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Quali ou quanti? Leituras adicionais

Sociologia » “Métodos qualitativos de pesquisa: uma introducao” (Alonso,
2016, especialmente p. 8-9; 20-21)

Cié[]pia = “Atale of two cultures: contrasting quantitative and qualitative
Politica research” (Mahoney, Goertz, 2006, especialmente p. 239)
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A pesguisa qualitativa usa dados qualitativos:
texto, Imagem ou som
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A pesquisa quantitativa usa dados
quantitativos: numeros

0

Vide recordatoério
de DCP033 —
K Metodologia no
apéndice




Quali ou quanti?

A perspectiva da sociologia como ciéncia levou
ao desenvolvimento de métodos quantitativos,
gue, com ambicao de generalizacao, valem-se
da estatistica para analisar um grande numero
de eventos. O outro veio, da sociologia como
Interpretacao, levou ao desenvolvimento de
métodos qualitativos, visando a entender a
l6gica de processos e estruturas sociais, a
partir de analises em profundidade de um ou
poucos casos particulares.

Alonso (2016, p. 8)



Quali ou quanti?

Os gue preferem as metodologias qualitativas apontam a
dificuldade de isolar os fenOmenos sociais para
analisa-los, a maneira dos cientistas naturais com seus
experimentos em laboratorio. O “objeto” da investigacao
das ciéncias sociais sado pessoas, capazes de alterar a
sua conduta na presenca do observador — seja para
negacear informacado, seja para arruma-la da maneira
qgue, julgam, ira satisfazé-lo [fenbmeno conhecido como
desejabilidade social]. Ao contrario das ciéncias
naturais, que estudam fenOmenos com 0S quais se
estabelece uma relacdo sujeito-objeto, a relacao nas
ciéncias sociais € sujeito-sujeito: o mundo social é
constituido por sujeitos ativos (e nao objetos
passivos): as ciéncias sociais estudam “objetos” que sao
dotados de intencionalidade e que pensam a si
mesmos.

Alonso (2016, p. 8)



Quali ou quanti?

Os mesmos principios légicos regem ambos
[desenhos de pesquisa qualitativo e quantitativo],
gue visam a produzir informacao empirica que
sustente inferéncias. Trata-se de duas
maneiras de enfrentar problemas e objetos e a
escolha por um ou outro conjunto de técnicas é
uma decisdo muito mais empirica que tedrica.
Depende, outra vez, das perguntas que faz o
pesquisador. Os qualitativos perdem para 0S
guantitativos no que diz respeito a latitude da
generalizacdo, ja que nao se baseiam em
estatisticas, e ficam mais sujeitos aos vieses do
pesquisador. Mas ganham em requinte
analitico: a profundidade compensa a pequena
extensao.

Alonso (2016, p. 20)



Quali ou quanti?

Advance Access publication June 13, 2006 Political Analysis (2006) 14:227-249
doi:10.1093/pan/mpj017

A Tale of Two Cultures: Contrasting Quantitative and
Qualitative Research

James Mahoney
Departments of Political Science and Sociology,
Northwestern University, Evanston, IL 60208-1006

e-mail: james-mahoney@northwestern.edu (corresponding author)

Gary Goertz
Department of Political Science,
University of Arizona, Tucson, AZ 85721
e-mail: ggoertz@u.arizona.edu




Quali ou quanti?

Um objetivo central da pesquisa qualitativa é a
explicacao dos resultados em casos individuais. Por
exemplo, pesquisadores  qualitativos  tentam
identificar as causas da Primeira Guerra Mundial, o
crescimento excepcional no Leste Asiatico, o fim da
Guerra Fria, a criacao de estados de bem-estar social
especialmente generosos e a ascensao de regimes
neopopulistas.

[...]

A0 comecar com 0S casos e seus resultados e, em
seguida, retroceder em direcao as causas, O0S
analistas qualitativos adotam uma abordagem de
“causas dos efeitos” para a explicacdo. Boas
teorias devem explicar idealmente o resultado em
todos os casos da populacao.

Mahoney e Goertz (2006, p. 230; traducao nossa)

Estes exemplos
sao sobre
“acontecimentos’,
mudancgas no curso
da histéria. Mas é
possivel também
pesquisa qualitativa
sobre a
manutencao de um
fendbmeno (e.qg.,
manutencao de um
grupo politico no
poder apesar de
variacoes
conjunturais
importantes).




Quali ou quanti?

[...] para 0s nossos propositos, o ponto crucial € que os pesquisadores
estatisticos seguem a abordagem de “efeitos das causas”
empregada na pesquisa experimental [obs.: o termo “experimental” é
utilizado aqui no sentido amplo, ndo se referindo exclusivamente a
pesquisa com atribuicao aleatoria ao tratamento]. Em particular, com um
desenho de pesquisa estatistica, busca-se estimar o efeito medio de
uma ou mais [supostas] causas em uma populacdo de casos. A
explicacdo de resultados especificos em casos particulares nao é
uma preocupacdo central. Consequentemente, 0s pesquisadores
quantitativos formulam perguntas como “Qual €& o efeito do
desenvolvimento econdmico sobre a democracia?” ou “Que efeito um
determinado aumento no investimento estrangeiro direto tem sobre o
crescimento econémico?” Eles normalmente nao fazem perguntas como
“A crise econOmica foi necessaria para a democratizacdo no Cone Sul da
Ameérica Latina?” ou “Os altos niveis de investimento estrangeiro em
combinacdo com o autoritarismo brando e politicas voltadas para a
exportacao foram suficientes para os milagres econémicos na Coréia do
Sul e Taiwan?”

Mahoney e Goertz (2006, p. 230, traducao nossa)



Exemplo quali: Entrevistas individuais

CAPITULO 23

LIBERDADE, DINHEIRO E AUTONOMIA: O CASO DO PROGRAMA década
BOLSA FAMILIA

Walquiria Domingues Ledo Régo
Alessandro Pinzani

O presente capitulo relata brevemente os resultados de uma investigagao realizada durante

cinco anos, de 2006 a 2011 (Leao Rego e Pinzani, 2013), e que teve Como €scopo a apreen-
sao de certos sentidos de mudancas morais e politicas observadas em mulheres pobres como
resultado do recebimento do beneficio do Programa Bolsa Familia (PBF).

[. . ] A formulacao concreta das questoes variava de lugar a lugar e de pessoa a pessoa. Nesse ,
sentido, foi fundamental o apoio dos contatos locais, que conheciam os codigos linguisticos Nem so de
(inclusive os implicitos) das entrevistadas. Assim, por exemplo, muito frequentemente nao desenho
fazia sentido perguntar quanto a mulher gastava no mercado em geral, pois a resposta con- quantitativo
sistia quase sempre em um valor casual e longe da realidade, nao por ma-fé, mas por certa vive a
dificuldade de efetuar um célculo excessivamente abstrato para suas experiéncias cotidianas; avalia(;éo de
era necessirio, portanto, perguntar o que ela comprava na feira, para somente depois recons- :

truir com sua ajuda a quantia de dinheiro gasta efetivamente, somando os valores relativos aos Im paCtO'
vdrios itens. A nosso ver, a diferenca entre os virios codigos linguisticos expde os problemas

ligados inevitavelmente 4 aplica(;:iﬂ de qu&stinnﬁrios quantitativos estandardizados, que nao
levam na devida conta as peculiaridades linguisticas, expressivas e culturais das pessoas.
[] Resumindo, podemos afirmar que, em geral, todas as mulheres registraram mudangas
relevantes em sua vida material, embora um nimero importante entre elas se queixasse do
valor baixo do auxilio (muitas o definiram como “uma ajuda”) e quase todas afirmassem pre-
ferir um trabalho regular. Nesse sentido, cabe salientar, contra uma opinido preconceituosa
astante difundida, que, entre as entrevistadas, somente duas afirmaram ter deixado de
bastante difundida, q t 150 entrevistad te duas afi ter deixado d

trabalhar para viver do Bolsa Familia. Ambas trabalhavam como empregadas domésticas para
Ré&go e Pinzani (2013, p. 359-361) L2



Exemplo quali: Analise documental

Qualificacao dos servicos farmacéuticos
no Brasil: aspectos inconclusos da agenda
do Sistema Unico de Saude
Fabiola Sulpino Vieira'
Rev Panam Salud Publica/Pan Am | Public Health 24(2), 2008

Como citar Vieira FS. Qualificacio dos servigos farmacéuticos no Brasil: aspectos inconclusos da agenda do Sis-
tema Unico de Saiude. Rev Panam Salud Publica. 2008:24(2):91-100.

RESUMO  Objetivos. Apontar aspectos inconclusos da agenda do Sistema Unico de Saiide (SUS) para
a qualificagdo dos servicos farmacéuticos no Brasil.
Métodos. Os dados foram coletados a partir dos relatérios de fiscalizagdo de municipios elabo-
rados pela Controladoria Geral da Unido (CGU). Utilizaram-se os relatorios completos de fiscali-
zagdes realizadas entre agosto de 2004 e julho de 2006, disponiveis na Internet. Todos os relato-
tios publicados foram analisados. Os problemas identificados foram organizados em 15 categorias.
Resultados. Foram realizadas 660 fiscalizacdes e analisados 659 relatdrios (um ndo estava
disponivel). Em 62 municipios, os recursos da assisténcia farmacéutica ndo foram auditados, o
que resultou em uma amostra final de 597 municipios (10,7% dos municipios brasileiros).
Desses, 90,3% apresentaram problemas na gestio de recursos ou servigos. Em 71% dos muni-
cipios foi constatada a falta de controle de estoque ou sua deficiéncia e em 39% condigdes ina-
dequadas de armazenamento. Verificou-se falta de medicamentos em 24% dos municipios.
Conclusdes. Os propdsitos da Politica Nacional de Medicamentos e da Politica Nacional de
Assisténcia Farmacéutica estido distantes da concretizacdo. O tema deve ser novamente in-
cluido na agenda dos governos nas trés esferas, pois nio é possivel falar em efetividade da
atencdo i satide semt que a assisténcia farmacéutica cumpra o seu papel com qualidade.

Palavras-chave  Servicos de assisténcia farmacéutica, avaliacao de processos, Politica Nacional de
Assisténcia Farmacéutica, Politica Nacional de Medicamentos, Sistema Unico de |3
Sauide, Brasil.




i .. Nem so de estimacao de
Exemplo quanti: Descric0es J efeitos vive a avaliagio

guantitativa.

Padroes distintos de bem-estar no Brasil:
uma analise temporal

Natalia Guimardes Duarte Satyro
Departamento de Ciéncia Politica
Universidade Federal de Minas Gerals

OPINIAO PUBLICA, Campinas, vol. 20, n° 2, agosto, 2014, p.219-251

Resumo: O objetivo do artigo &€ mostrar a existéncia de diferentes mundos de bem-estar no Brasil. Sugerimos agui tanto a
existéncia de distintos mundos de bem-estar entre os estados brasileiros quanto uma mudang¢a fundamental em nosso sistema
de proteg¢do social no periodo posterior a Constituigcdo de 1988. A conclusdo é que a discrepancia entre os mundos de bem-estar
encontrados nos estados nos permite dizer que no Brasil ha categorias distintas de cidadaos, com acessos diferenciados a
servigos basicos. Os estados apresentam distintos legados e, portanto, distintas trajetorias nas trés décadas analisadas, mas ha
uma tendéncia a convergéncia nesse bem-estar. Essa heterogeneidade se traduz em padrdes distintos de segurancga social. Para

i1ss0, a metodologia utilizada foi basicamente analise descritiva através de séries temporais e analise de conglomerado.

https://doi.org/10.1590/1807-01912014202219
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Exemplo quanti: Descricoes

Taxa de Analfabetismo na faixa etaria de 10 a 14 anos segundo regido do pais (%)
1981-2012

Padrées distintos de bem-estar no Brasil: 500
uma andlise temporal
5,0

40,0
35,0

Natélia Guimaraes Duarte Satyro
Departamento de Ciéncia Politica 0,0
Universidade Federal de Minas Gerais *

= - 25,0
OPINIAO PUBLICA, Campinas, vol. 20, n°® 2, agosto, 2014, p.219-251
. 20,0
https://doi.org/10.1590/1807-01912014202219
15,0
Quadro 1 10,0
Indicadores utilizados 50

Indicador de pobreza
Taxa de pobreza (%) ‘:.JU
Varidwel Percentual de pessoas na populacfao total com renda domiciliar per capita inferior 3 linha de pobreza. A linha de
pobreza aqui considerada & o dobro da linha de extrema pobreza, uma estimativa do valor de uma cesta de alimentos com o
minimo de calorias necessarias para suprir adequadamente uma pessoa. com base em ecomendagc{-s da FAQ e da OM3.

Fonte dos dades. |peaData - Instituto de Pesquiza Econdmica Aplicada (IPEA)
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Indicador de educacao
Taxa de analfabetismo de pesscas entre 10 e 14 anos (%) = — T
Varidvel: Percentual de pessoas de 10 a 14 anos de idade que ndo sabem ler nem escrever um bilhete simples. Fonte: Elabo E{EEICI propria com base em dados do IPEAData.
Anos de estudo de pessoas com 25 anos ou mais
Vanidvef Razde entre o somatdrie do ndmero de anes de estudo completados pelas pessoas que tém 25 ou mais anos de idade
& o numero de pessoas nessa faxa etaria. .
Frequéncia eseclar de pessoas 7 a 14 anos () Grafico 4
i 3 i 7 i - 5 = i = - . - . m -
:‘:a‘r:;f'el‘. Razao entre o nimere de pessoas de 7 a 14 anos de idade que frequentam a escola e o total de pesscas nesta faixa Frequen{:la escolar na faixa etaria de 7 a 14 anos segu ndo regido do pais (%}
Frequéncia escolar de pessoas entre 15 & 17 anes com 8 ou mais anes de estuds 1981-2012

Vardwvel Percentual de pessoas de 15 a 17 anos de idade que estio frequentando o 2° grau ou que ja completaram 8 anos de
estude.

Fonie dos dados. |peaData - Instituto de Pesquiza Econdmica Aplicada (IPEA) 100,0
Periodicidade Anual de 1981 até 2012; para frequéncia escolar de pessoas entre 15 & 17 anos, 1981-2006.

Indicador de salde

Taxa de mortalidade infantil por mil habitantes 95,0
Varidwe!: Estimativa do niimero de dbites infantis (menores de 1 anc) por 1.000 nascides vives.

Fenie dos dades: 200
Dados de 1985 a 1985 E.’olugao & Perspectiva da Mortalidade Infantil no Brasil. IBGE, Estudos & Pesguisas. Inf\}rmacj:ao

Demaogréfica e Socioecondmica, n.2, 1950, B5.0
Dados de 1599 a 2012- Ministéric da Sadde/SVS (Fonte: http://tabnet datasus gov_br/cgi/idb2012/c01. him)

Feriodicidade: Anual de 1985 até 2012 800
Indicador de crescimento econdmico e precariedade do mercado de trabalho

PIS per capita 5.0
Varidvef PIB Estadual per capita - R$ de 2000 (mil)

Fonte dos dados. |peaData - Institute de Pesquiza Econémica Aplicada (IPEA) T0.0
Pericdicidade: Anual de 1985 até 2010 v
Grau de informalidade deflnlrs;ao | (%) 5.0

Varidvef (Empregados sem carteira + trabalhadores por conta propria) / (trabalhadores protegidos + empregados sem carteira
+ trabalhadores por conta propria).

Fente des dados. |peaData - Institubo de Pesquisa Econdmica Aplicada {IPEA) 64}.0
Pericdicidade: Anual de 1993 até 2012
Fante: Elaboragdo propria com base em dados do IPEAData, I3GE e Ministério da Sadde.
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Fonte: Elaboragio prépria com base em dados do IPEAData.

Fonte: Satyro (2014, p. 231). 15
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Exemplo quanti: Estimacao de efeito

2048

TEXTO PARA DISCUSSAQ

AVALIANDO A EFETIVIDADE
DA LEI MARIA DA PENHA

Daniel Cerqueira

Mariana Matos

Ana Paula Antunes Martins
Jony Pinto Junior

https://repositorio.ipea.gov.br/handle/
11058/3538

AVALIANDO A EFETIVIDADE
DA LEI MARIA DA PENHA'

Vocé reconhece o esquema SCR
Daniel Cerqueira? (Situation-Complication-Resolution)?

Mariana Vieira Martins Matos?
Ana Paula Antunes Martins®

Jony Pinto Junior® Observe o cuidado com o uso dos
SINOPSE termos “efetividade” e “eficacia’.
i

A superacio da violéncia doméstica é um dos grandes desafios das politicas publicas
no Brasil. A Lei n® 11.340, conhecida como Lei Maria da Penha (LMP), sancionada
em 2006, representou um marco institucional importante nesse caminho, pois pro-
curou tratar de forma integral o problema da violéncia doméstica, e nio apenas da
imputacgio de uma maior pena ao ofensor. Com efeito, a nova legislagio ofereceu um
conjunto de instrumentos para possibilitar a protecao e o acolhimento emergencial a
vitima, isolando-a do agressor, a0 mesmo tempo que criou mecanismos para garantir
a assisténcia social da ofendida. Contudo, mais de oito anos apos a sancio da LME ha
uma completa lacuna acerca de estudos empiricos que procurassem avaliar o seu efeito,
que foi o objeto deste trabalho. Construimos um modelo de diferencas em diferencas,
em que os homicidios contra mulheres que ocorreram dentro das residéncias foram
confrontados com aqueles que acometeram os homens. Nossos resultados indicaram
que a lei cumpriu um papel relevante para conter a violéncia de género, ainda que sua
efetividade nao tenha se dado de maneira uniforme no pais, uma vez que a sua eficacia
depende da institucionalizacio de varios servigos protetivos nas localidades, que se deu

de forma desigual no territorio.
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Exemplo quanti: Mensuracao de efeito

Mariana Vieira Martins Matos?
Ana Paula Antunes Martins*
Jony Pinto Junior®

GRAFICO 2
Taxa de homicidios ocorridos em residéncia — Brasil (2000-2011)
(Por 100 mil habitantes) TEXTO PARA DISCUSSAO
m — — D- Brasilia, margo de 2015
(o]
/\//— - g AVALIANDO A EFETIVIDADE
¥ 7 / DA LEI MARIA DA PENHA!
<
o™ Daniel Cerqueira?
(W] —
v

2
I
1.0

Taxa de Homicidio (Mulheres)

_’_’_,..--'---._.-— o .

Taxa de Homicidio (Homens)
[

— Mulheres
- Homens

2000 2002 2004 2006 2008 2010
Ano

00 05

Fante: 5I1M.

Elaboragao: Diest/|pea.

Obs.: imagem cujos leiaute e textos ndo puderam ser padronizad os e revisados em virtude das condigBes técnicas dos originais disponibilizados pelos autores para publicago
(nota do Editorial).
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Selecdo de métodos de pesquisa social para aplicacao
em avaliacao de programas

Foco das
préximas paginas

Adequacao

da —
abordagem o
metodologica

.I: » Pergunta que se quer responder
» Complexidade do objeto investigado

» | Estagio do programa em seu ciclo de vida

Considere tipos de pergunta Disponibilidade de recursos e tempo

gue sao mais relevantes nos
diversos momentos do ciclo
de vida da intervencao.
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Exemplos de métodos tipicos na avaliacao:
estagios de formulacao e implementacao

Estagio Exemplos de métodos tipicos

» Compilacéo de estudos anteriores

= Analise com dados secundarios, para dimensionamento e caracterizag¢ao do
publico-alvo

= Entrevistas com especialistas ou gestores, para entender 0os determinantes
do problema

Formulacao

Observacao estruturada de unidades de prestacao de servico

Implementacéao _ ~ ] o
» Grupos de discussédo com burocratas de nivel e rua e usuarios do programa

Note-se a variedade de métodos possiveis de coleta e analise de dados,

incluindo dados qualitativos (texto, imagem, som) e quantitativos (nameros):

Cruzar o pais a pé, de Onibus ou de avido da ao viajante uma perspectiva diferente do que seja o
pais. Viajar de avidao proporciona uma visdo panoramica de uma larga porcao do territério, mas sem a
riqueza de detalhes das visitas locais que um andarilho ou “caroneiro” pode fazer ou das conversas
com os demais que um passageiro de 6nibus com muitas paradas pode entabular. Mas se o tempo
esta nublado, se o andarilho desiste de sua empreitada de cruzar o pais pelas dificuldades inerentes
a jornada, ou o Onibus viaja durante a noite, com poucas paradas, as entradas e saidas de
passageiros, a Vvisao panoramica, a percepcao circunstanciada ou a oitiva qualificada acabam
prejudicando muito a sistematizacdo do que é o pais. Assim se comportam os diferentes métodos de
pesquisa: cada qual responde melhor as circunstancias existentes e aos interesses do avaliador;
cada qual segue um protocolo técnico devido. (Jannuzzi, 2016, p. 75-76)



Abordagens qualitativas de avaliacao: overview

NAO EXAUSTIVO

(1) (2) (3)

Compilacao Meta- Andlise
bibliografica avaliacao documental

(4) (5) 6)

Workshop Gruno focal Entrevista
(oficina) P individual

7 (8) ®

~ Analise
Observacéo :
Etnografia estruturada
estruturada
de textos

Destas 9 abordagens tratadas por Jannuzzi (2016), apenas a meta-avaliacao e a
analise estruturada de textos servem para a analise de dados; as demais, sao
abordagens para producéo de dados qualitativos. 20
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: . . Recordatodrio de
Pesquisa quantltatlva

O objetivo do estudo €& atingir resultados
generalizaveis: ou seja, seus resultados devem ser
validos para aléem da situacdo em que foram
mensurados [...].

A pesquisa quantitativa trabalha com numeros. [...]
Estes ndmeros possibilitam uma analise estatistica
dos dados [...]. Kromrey (2006, p. 34) define a
“‘estratégia da chamada pesquisa quantitativa” como
“‘um procedimento [...] que visa a ‘objetividade’ dos
seus resultados por meio de uma padronizacao de
todos os passos na medida do possivel, e que
postule uma verificabilidade intersubjetiva como
a norma central para a garantia da qualidade”.

Flick (2012, p. 22-23)



Recordatério de

Pesquisa qualitativa [y

[...] os pesquisadores qualitativos escolhem os participantes propositadamente e
integram pequenos numeros de casos segundo sua relevancia. A coleta de
dados € concebida de uma maneira muito mais aberta e tem como objetivo um
gquadro abrangente possibilitado pela reconstrucdo do caso que esta sendo
estudado. Por isso, menos questdes e respostas sao definidas antecipadamente,
havendo um uso maior de questdes abertas. Espera-se que 0s participantes
respondam a essas questdes espontaneamente e com suas proprias palavras.
[...]
Alguns casos séo estudados, mas estes sao analisados extensivamente em sua
complexidade. A generalizacdo é um objetivo nao tanto em um nivel
estatistico (a generalizacdo no nivel da populacao, por exemplo) como em
um nivel teorico [i.e., relevancia da evidéncia para construcao de uma teoria
gue explique um amplo espectro de casos].

Flick (2012, p. 23-24)

Texto 2Ppm ™

e '.‘b’.'. '.0...."0. LR R N
fon ke Foloniln Bolanhts
fzada Prilza b *g
2 bl o 5 "W




Algumas atitudes do/a pesquisador/a na

pesquisa qualitativa
Metodologia

— Flexibilidade com relacdao a agenda de pesquisa:
disponibilidade para redirecionar o estudo se as
condicOes do campo assim justificarem (e.g., ouviu dos
entrevistados uma nova hipotese)

— Abertura: acolhimento das ideias das fontes/ de quem
esta sendo estudado; capacidade de conceber a
legitimidade de visGes de mundo muito diferentes das
proprias do pesquisador



Recordatério de
Metodologia

Tabela 1.4 DIFERENCAS ENTRE A PESQUISA QUANTITATIVA E A QUALITATIVA
Pesquisa quantitativa Pesquisa qualitativa
Teoria Como um ponto de partida a ser Como um ponto final a ser

Selecao do caso

Coleta de dados
Analise dos dados

Generalizacao

testado

Orientada para a representativi-
dade (estatistica), amostragem
idealmente aleatoria
Padronizada

Estatistica

Em um sentido estatistico para a
populacao

desenvolvido

Intencional de acordo com a
fecundidade tedrica do caso
Aberta

Interpretativa

Em um sentido tedrico

Fonte: Flick (2012, p. 23-24).
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Aspectos comuns a pesquisa
quantitativa e a qualitativa

Apesar das diferencas, as duas abordagens
tém alguns pontos em comum. Nas duas
abordagens vocé:

« trabalha sistematicamente usando méto-
dos empiricos (ver Capitulos 7 e 8);

o visa a generalizagdo das suas conclusdes
para outras situagdes que ndo a situagdo da
pesquisa e para outras pessoas que nao os
participantes do estudo (ver Capitulo 11);

o busca algumas questdes de pesquisa para
as quais os métodos selecionados devem
ser apropriados (ver Capitulo 2);

o deve responder a estas questdes usando
um procedimento planejado e sistemati-
co (ver Capitulo 5);

« tem de checar o seu processo de pesquisa
para aceitabilidade ética e adequabilida-
de (ver Capitulo 12);

« tem de tornar seu processo de pesquisa
transparente (isto é, compreensivel para
o leitor), apresentando os resultados e os
caminhos que conduziram a eles (ver
Capitulo 13).

Fonte: Flick (2012, p. 24-25).

Recordatério de

Metodologia
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