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Parte | -
Definicoes: estatisticas, indicadores e sistemas de
indicadores



Indicadores sociais

Definicao

Exemplos

Um indicador social é uma medida em
geral guantitativa dotada de significado
social substantivo, usado para substituir,
quantificar ou operacionalizar um
conceito social abstrato, de interesse
tedrico (para pesquisa académica) ou
programdtico (para formulacdo de
politicas). E um recurso metodoldgico,
empiricamente definido, que informa
algo sobre um aspecto da realidade
social ou sobre mudangas que estdo se
processando na mesma.

Jannuzzi (2001, p. 15)

= Saude: % de crianc¢as nascidas com
peso adequado

= Educagao: escolaridade média da
populacao de 15 anos ou mais

= Mercado de trabalho: rendimento
médio real do trabalho

= Demografia: taxa de mortalidade;
expectativa de vida

= Habitac¢ao: densidade de moradores
por domicilio

= Seguranga publica e justica: roubos a
mao armada por 100 mil habitantes

= Infraestrutura urbana: % de
domicilios com esgotamento
sanitario ligado a rede publica

= Renda e desigualdade: nivel de
pobreza



Indicadores sociais

= Qs indicadores sociais fazem parte da linguagem oficial do Estado. Por meio
deles as politicas publicas sao elaboradas, monitoradas e avaliadas
— Exemplo: imagine que vocé seja um gestor publico e precise urgentemente
tomar uma decisao sobre a implementacao de uma politica X. O que fazer?
O primeiro passo é solicitar um diagndstico da realidade no campo daquela
politica; esse diagndstico, em geral, fundamenta-se em numeros que
resumem a realidade social naquele campo de politica publicas

= Mas entao:
— O que sao os indicadores sociais?
— Onde encontra-los?
— Como interpreta-los?
— Em que situagodes os utilizamos?
— Como elaborar indicadores sociais?
— Quais os atributos desejaveis de um indicador social?



Estatisticas publicas vs. Indicadores sociais

= As estatisticas publicas sao um tipo de dado social na forma bruta,
parcialmente preparada

= Constituem essas estatisticas os censos demograficos, pesquisas
amostrais e registros administrativos

= Tais estatisticas sao utilizadas para construcao de indicadores sociais, 0s
quais permitem contextualizar e comparar a realidade social. Mas note:
indicadores sociais podem advir de outras fontes além de estatisticas
publicas (e.g., pesquisas de opiniao)

= QOs indicadores sociais possuem um conteudo informacional (um valor
contextual baseado em uma teoria social ou finalidade programatica)
qgue os difere das estatisticas publicas



Como os indicadores sao construidos?

Processo de agregacao de valor informacional ao indicador

Eventos empiricos
da realidade social

Ly

Dados brutos
levantados:

Estatisticas Publicas

.

>

Informacéao para
analise e decisdes de
politica publica:
Indicador Social

Fonte: Jannuzzi 2001, p.16.




Sistema de indicadores sociais

E um conjunto de indicadores sociais referentes a um
determinado aspecto da realidade social ou area de
interven¢ao programatica.



Exemplos de sistemas de indicadores sociais

IBGE

Sistema IBGE de Recuperagao Automatica — SIDRA
https://sidra.ibge.gov.br/

Atlasdo
Desenvolvimento Humano
no Brasil

Retratamos o desenvolvimento humano sustentavel e as

desigualdades no Brasil, combinando dados de qualidade

com formas amigaveis de visualizagao

http://www.atlasbrasil.org. br/

Ipeadata

http://www.ipeadata.gov.br/

DATASUS

Departamento de Informatica do SUS
http://www2.datasus.gov.br/DATASUS/

Edu

https://novo.qedu.org.br/

IEESE

Departamento Intersindical de Estatisticas e

Estudos Socioeconémicos
https://www.dieese.org.br/materialinstitucional/quemSomos.html

ORGANISATION

FOR ECONOMIC i
CO-0PERATION ”
AND DEVELOFERENT

=CD. Stat

https://stats.oecd.org/

Fundacao Sistema Estadual
de Anélise de Dados

- https://www.seade.gov.br/

SEADE PAINEL

FUNDAGAO JOAO PINHEIRO

GOVERNO DE MINAS GERAIS

indice Mineiro de Respnonsabilidade Social
http://imrs.fijp.mg.gov.br/Home/IMRS

THE WORLD FACTBOOK

The World

Factbook

https://www.cia.gov/the-world-factbook/



http://www2.datasus.gov.br/DATASUS/
https://www.seade.gov.br/
https://www.dieese.org.br/materialinstitucional/quemSomos.html
https://www.dieese.org.br/materialinstitucional/quemSomos.html
https://www.cia.gov/the-world-factbook/
http://www.atlasbrasil.org.br/
http://www.ipeadata.gov.br/
http://www.ipeadata.gov.br/
http://imrs.fjp.mg.gov.br/Home/IMRS
http://imrs.fjp.mg.gov.br/Home/IMRS
https://stats.oecd.org/
https://stats.oecd.org/
https://novo.qedu.org.br/
https://novo.qedu.org.br/
https://sidra.ibge.gov.br/

Construcao de um sistema de indicadores sociais

Tematica Social de interesse

|

Definicao das dimensdes ou diferentes formas de
interpretagcao operacional do conceito

I ]

‘ Conceito Abstrato ou

‘ Estatistica 1 ‘ Estatistica 2 ‘ Estatistica i ‘ Estatistica j
Indicador Indicador |
Social 1 Social i

Sistema de Indicadores Sociais

Fonte: Jannuzzi (2001, p. 18)



Construcao de um sistema de indicadores sociais

Envolve quatro etapas de decisoes metodoldgicas:

o Definicao operacional do conceito abstrato ou tematica a que refere o
sistema em questao, com base em um interesse tedrico ou programatico
especifico

o Especificacao das dimensdes do sistema, das diferentes formas de
interpretacao operacional do conceito, o que possibilita quantificar o
objeto especifico

o Obtencao de estatisticas publicas ou de outra fonte de dados
pertinentes

o Combinacao orientada das estatisticas disponiveis gera indicadores do
sistema
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Construcao de um sistema de indicadores sociais

Exemplo: Sistema sobre condicdes de vida

o Definicao = CondicOes de vida pode ser visto como nivel de
operacional atendimento das necessidades materiais basicas para
sobrevivéncia e reproducao social da comunidade

o Especificacao CondicOes de saude, habitacao, trabalho e educacao
das dimensoes dos individuos da comunidade

e Obtencao de Atendimento médico oferecido, dbitos registrados,
dados matriculas realizadas, quantidade de domicilios com
acesso a infraestrutura de servicos urbanos, volume
de empregados e desempregados

° Combinacgao Computacao de uma ou mais medidas (taxa de
orientada mortalidade infantil, taxa de cobertura escolar, taxa
de desemprego) para operacionalizar o conceito de
condicOes de vida



Parte Il -
Classificagoes (tipologias)



Indicadores sociais podem ser classificados
de acordo com diversas dimensoes

Descri¢cao da dimensao e

Dimensao comentarios Classificagoes: exemplos
= Descri¢io: Area tematica = Saude: % de criangas nascidas com peso
Tema da realidade social a que adequado

o indicador se refere

Ha classificacOes
tematicas mais
agregadas, usadas na
denominacao de sistemas
de indicadores, e.g.:
socioeconomicos, de
gualidade de vida, de
desenvolvimento
humano

Indicadores podem ser
classificados em mais de
uma tematica (e.g.,
mortalidade infantil para
temas de saude e
saneamento basico)

Educacgao: escolaridade média da
populacao de 15 anos ou mais

Mercado de trabalho: rendimento médio
real do trabalho

Demografia: taxa de mortalidade;
expectativa de vida

Habitac¢ao: densidade de moradores por
domicilio

Segurancga publica e justica: roubos a mao
armada por 100 mil habitantes
Infraestrutura urbana: % de domicilios
com esgotamento sanitario ligado a rede
publica

Renda e desigualdade: nivel de pobreza



Indicadores sociais podem ser classificados
de acordo com diversas dimensoes

Descri¢cao da dimensao e

Dimensao comentarios

Classificagcoes: exemplos

Forma de
afericao

= Descrigao: Grau de
subjetividade na aferigao
do indicador

= |ndicadores objetivos e
subjetivos de uma
mesma dimensao podem
apontar tendéncias
diferentes

Objetivo (ou quantitativo): referente a
ocorréncias concretas, empiricas da
realidade social; construido a partir de
estatisticas publicas: % de domicilios com
acesso a rede de agua; taxa de
desemprego, taxa de evasao escolar, risco
de acidentes de trabalho

Subjetivo (ou qualitativo): referente a
medidas construidas a partir da avaliacao
dos individuos ou especialistas, levantadas
em pesquisas de opiniao publica ou grupos
de discussao: indice de confianca nas
instituicdes, avaliacdao sobre a performance
dos governantes
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Indicadores sociais podem ser classificados
de acordo com diversas dimensoes

Descri¢cao da dimensao e

Dimensao comentarios Classificagoes: exemplos
Contetido = Descrigao: Presenca de = Descritivo: apenas descreve caracteristicas
valorativo juizos de valor sobre da realidade empirica: taxa de mortalidade

como deveria ser a
realidade social

= Em maior ou menor grau,
todos os indicadores
sociais tém natureza
normativa, ja que
derivam de uma
interpretacao da
realidade sobre o que é
socialmente bom ou ruim

infantil; taxa de evasao escolar

Normativo: reflete explicitamente juizos
de valor a respeito da realidade estudada:
proporcao de pobres (indicador normativo
de insuficiéncia de meios para
sobrevivéncia, que depende de decisdes
metodoldgicas sobre consumo necessario
de calorias, composicdo da cesta de
produtos e servicos, etc.)

“Assim, a normatividade de um indicador é uma questao de
grau, reservando-se o termo ‘normativo’ a aqueles indicadores
de construcao metodologicamente mais complexa e
dependentes de definicdes conceituais mais especificas.” (p.21)
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Exemplo: Indicadores de alto conteudo normativo
Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED), do DIEESE*

Desempregados: sao individuos que se encontram numa situacao involuntaria de nao-
trabalho, por falta de oportunidade de trabalho, ou que exercem trabalhos irregulares
com desejo de mudanca. Essas pessoas sao desagregadas em trés tipos de desemprego:

= Desemprego aberto:
pessoas que procuraram
trabalho de maneira
efetiva nos 30 dias
anteriores ao da entrevista
e nao exerceram nenhum
trabalho nos sete ultimos
dias

Desemprego oculto pelo
trabalho precario: pessoas
gue realizam trabalhos
precarios - algum trabalho
remunerado ocasional de
auto-ocupacao - ou
pessoas que realizam
trabalho nao-remunerado
em ajuda a negdcios de
parentes e que
procuraram mudar de
trabalho nos 30 dias
anteriores ao da entrevista
ou que, nao tendo
procurado neste periodo,
o fizeram sem éxito até 12
meses atras

* Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioecondémicos.
Fonte: http://www.dieese.org.br/metodologia/metodologiaPed.html

Desemprego oculto pelo
desalento: pessoas que
nao possuem trabalho e
nem procuraram nos
ultimos 30 dias anteriores
ao da entrevista, por
desestimulos do mercado
de trabalho ou por
circunstancias fortuitas,
mas apresentaram procura
efetiva de trabalho nos
ultimos 12 meses.



Indicadores sociais podem ser classificados
de acordo com diversas dimensoes

Descri¢cao da dimensao e

Dimensao comentarios Classificacoes: exemplos
Composi- = Descrigao: Quantidade de = Simples: construidos a partir de uma
¢do meto- informacao usada estatistica social especifica,
dolégica relacionada a uma certa dimensdo da
= Ha um debate acalorado sobre realidade: expectativa de vida
a adequacao de indicadores
compostos; pro: simplicidade = Composto (ou sintético ou indice
e capacidade de sintese ao social): aglutinam dois ou mais
prover uma avaliacao geral das indicadores simples, relativos a uma
dimensdes da realidade ou mais dimensodes da realidade:
consideradas; contra: perda Indice de Desenvolvimento Humano
de proximidade entre conceito (IDH), gue combina indicadores de
e medida e de transparéncia saude, educacao e renda

Indicador 1 — %}

Indicador 1 — Metqdo (ie
aglutinacao

Indicador 1 —

indice
composto

(p. 22)
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Exemplos de indicadores compostos: IDH e IDHM
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https://www.youtube.com/watch?v=K7Cftgj250Y
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Indicadores sociais podem ser classificados

Dimensao

de acordo com diversas dimensoes

Descri¢gao da dimensao e

comentdrios Classificagcdes: exemplos

Natureza do
indicado

Descrigao: Posicao do
fendmeno indicado no
“processo de produgao” de
uma politica, programa ou
projeto

Uma classificacdo correlata
agrupa indicadores de
insumo e de processo sob a
nomenclatura de indicadores
de esforco, e denomina
indicadores de produto como
indicadores de resultados

Insumo (ou input): referente a disponibilidade
de recursos (e.g., humanos, financeiros,
equipamentos) alocados para um processo:
leitos hospitalares por 1.000 habitantes; nUmero
de estudantes por professor; gasto monetario
per capita em areas de politica social

“rendimento” do processo

.~
Processo (ou throughput): referente ao esforco
operacional de alocagao de recursos
(indicadores-insumo) para obtencao de
melhorias efetivas de bem-estar (indicadores-
produto): nimero de consultas pedidtricas por
més, merendas escolares distribuidas
diariamente por aluno, homens-hora dedicados
a um programa social

Produto (ou output ou outcome): referente a
variaveis resultantes de processos sociais
completos: esperanca de vida ao nascer;
proporcao de criancas fora da escola; nivel de
pobreza



Exemplo de indicadores classificados conforme a
natureza do indicado (p. 24)

Indicador-insumo Indicador-processo Indicador-produto

Foco = Recursos = Uso dos recursos = Resultado efetivo
Exemplos = Quantidade de = Consultas ao més = Taxa de

médicos por por criancas de morbidade

1.000 habitantes até um ano infantil por

doenca especifica
= @Gasto per capita
em saude
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Indicadores sociais podem ser classificados
de acordo com diversas dimensoes

Descri¢gao da dimensao e

Dimensao comentarios Classificagdes: exemplos
Tembora = Descrigdao: Abrangéncia da = Estoque: referente a medida de uma
. P referéncia temporal (de determinada dimensao social em um momento
lidade o o .
maneira simplificada, pode- especifico: anos de escolaridade em 2010
se dizer que a referéncia
temporal é pontual ou ®  Fluxo: referente a medida da mudanca entre
intervalar) dois momentos distintos: aumento dos anos de

escolaridade no periodo 2000 a 2010
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Indicadores sociais podem ser classificados
de acordo com diversas dimensoes

Descri¢gao da dimensao e
Dimensao comentarios

Classificagcdes: exemplos

= Diferentes visdes que
indicadores podem oferecer
num processo de avaliagao
de politicas publicas

Critério de
avaliacao

“Morro da Favela”, 1924 (Tarsila do Amaral)

Eficiéncia: referente a produtividade dos
recursos empregados: volume de investimentos
em unidade de area fisica necessario para
reurbanizar uma favela

Eficacia: referente ao grau de cumprimento das
metas pré-fixadas: indicadores de melhoria das
condi¢cOes de moradia, infraestrutura e
acessibilidade da area reurbanizada

Efetividade: referente aos efeitos de uma
intervencao medidos em termos mais
abrangentes de bem-estar para a sociedade
(e.g., vis-a-vis justica social, engajamento
politico): mortalidade infantil, nivel de coesao
social e participacdao na comunidade e nivel de
criminalidade na regidao reurbanizada
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llustracao: Classificacao de indicadores sociais
segundo o critério de avaliagao

Eficiéncia no

uso dos

recursos
Eficacia no Efetividade
atingimento social da
de metas politica publica

Fonte: JANNUZZI (2001, p. 25).
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Propriedades desejaveis dos indicadores
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Propriedades desejaveis dos indicadores sociais

1. Relevancia social
' 2.Validade
3. Confiabilidade
' 5.Sensibilidade '
6. Especificidade
. Inteligibilidade de sua construcao & Comunicabilidade
. Factibilidade para obtencdo & Periodicidade na atualizagcao
. Desagregabilidade

0. Historicidade

- O 0 N
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1. Relevancia social

— A relevancia social do indicador se refere a sua pertinéncia para
explicar a realidade em analise.

— Essa propriedade € fundamental para justificar a producao do
indicador e para legitimar seu emprego na analise, formulacao e
implementacao de politicas.

— A pertinéncia de producéao do indicador é historicamente
determinada, resultante de discussdes de cada sociedade.

— Atualmente, ha producéo de indicadores mais especificos e
geograficamente mais representativos, como forma de melhor
entender cada realidade social.

— Por exemplo, problemas de exclusédo e desigualdade social em
paises em desenvolvimento geram necessidade de coleta de

estatisticas e de construcao de indicadores sobre intensidade de
pobreza, niveis de caréncia e acesso a bens e servicos publicos.
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2. Validade

— A validade do indicador corresponde ao grau de proximidade
entre o conceito e a medida.

— E a capacidade de refletir o conceito abstrato a que o indicador
se propde a substituir e operacionalizar.

— Diz respeito a proximidade entre indicador e indicando,
propriedade fundamental para justificar o emprego e a

denominacao de uma medida quantitativa qualquer como um
indicador social.

— Por exemplo, percentual de familias com renda abaixo de um
salario minimo geralmente € um indicador mais adequado para
retratar o nivel de pobreza de uma populacao, do que a renda
meédia per capita.
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3. Confiabilidade

— Confiabilidade diz respeito a qualidade do levantamento dos
dados usados na estimacéao do indicador.

— Indicadores calculados por pesquisas amostrais realizadas por
agéncias publicas sao medidas confiaveis, porque os dados sao
coletados de forma padronizada, por corpos técnicos qualificados,
e seguindo uma metodologia de obtencao, registro e avaliacao
das informacdes.

— E preciso eliminar toda variacdo nao aleatéria na coleta e
processamento dos dados para garantir que mudancas no
indicador, ao longo do tempo, sejam analisadas de forma
consistente.

— Os registros administrativos dos 6rgaos publicos ainda
precisam melhorar a confiabilidade de seus indicadores.
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4. Cobertura

— E importante dispor de indicadores com boa cobertura espacial

ou populacional de forma que sejam representativos da realidade
empirica em analise.

— Os dados dos censos demograficos sao importantes para o

planejamento publico justamente porque tém cobertura de todo o
territorio nacional, alem de possuir diversas variaveis para
analise.

— Mesmo dados de érgaos publicos com cobertura parcial (tanto
geograficamente, como conceitualmente) podem gerar

importantes indicadores para a analise da realidade social.
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5. Sensibilidade
— Um indicador € sensivel se for capaz de refletir mudancas
significativas, em momentos que as condicbes que afetam a
dimensao social em estudo se alterarem.

— Ao realizar a avaliacao do impacto de um programa social, &
preciso verificar qual indicador responde mais as mudancas
iImplementadas na realidade social.

— Um indicador pode ndao apresentar mudancas estatisticamente
significativas apds a aplicacao de politicas publicas, nao somente
porque nao houve uma melhora nas condicdes de vida da
populacao, mas talvez porque ele nao possui sensibilidade
suficiente para avaliacao do topico em estudo.
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6. Especificidade
— Um indicador é especifico se tem a propriedade de refletir
alteracOes ligadas somente as mudancas relacionadas a
dimenséao social em estudo.

— Diz respeito ao grau de associagao existente entre as
estatisticas sociais usadas na construcao do indicador.

— Se os indicadores constitutivos de indicadores compostos
(indices sociais) tém baixa associacao entre si, tais indices
podem nao ser especificos o suficiente para mostrar variacdes na
direcao esperada.

— Pode ser preferivel utilizar um indicador parcial e limitado, mas
que apresenta um significado claro de identificacao com a
realidade social.
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Sensibilidade vs. Especificidade

Sensibilidade:
O indicador muda
guando o indicado muda

Indicado
(conceito abstrato

operacionalizado pelo
indicador)

Especificidade:
O indicador sé muda
guando o indicado muda

Indicador
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7. Inteligibilidade de sua constru¢cao & Comunicabilidade

— Inteligibilidade se refere a transparencia da metodologia de
construcao do indicador.

— Um indicador tambem deve ser facilmente compreensivel aos
demais (comunicavel).

— Isso &€ muito importante para indicadores voltados a formulacao
de politicas, ja que a alocacao de recursos publicos 6 pode se
legitimar tecnicamente se os agentes envolvidos entenderem os
critérios metodolégicos utilizados, ainda que ndo concordem com
0S Mesmos.

— Alinteligibilidade e comunicabilidade sdo importantes para
garantir a transparéncia no uso programatico do indicador.
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8. Factibilidade para obtencao & Periodicidade na
atualizacao

— E preciso que o indicador possa ser factivel de obtencéo a
custos acessiveis pelos orgaos de coleta ou pesquisadores.

— Um indicador se torna mais rico se ha a possibilidade de coletar
as estatisticas que o compdem com uma certa periodicidade.

— A regularidade com que as estatisticas sociais sdo coletadas
indica se é factivel a utilizacdo do indicador em estudos
especificos.

— O custo e tempo para obtencao do indicador tém que ser
compativeis com as necessidades e usos que se faz do mesmo.
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9. Desagregabilidade

— E importante que os indicadores se refiram aos grupos sociais
de interesse (populacdo-alvo) dos programas.

— Os indicadores sociais devem se referir aos espacos
geograficos em analise (Estados, municipios, areas de
ponderacao, setores censitarios), a sub-grupos
sociodemograficos (criancas, idosos, mulheres), ou grupos
vulneraveis especificos (desempregados, analfabetos).

— No entanto, devido a dificuldades metodologicas, falta de
recursos e outros fatores, nao é possivel produzir estatisticas

sociais com a frequencia e representatividade amostral desejada
pelos pesquisadores.
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10. Historicidade

— Historicidade de um indicador € a propriedade de se dispor de
series historicas extensas e comparaveis do mesmo.

— Dessa forma & possivel comparar os niveis atuais com os do

passado, estimar tendencias e avaliar efeitos de politicas sociais
implementadas.

— E importante que indicadores passados sejam compativeis

conceitualmente e tenham confiabilidade similar aos indicadores
atuais.
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