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VIDEO GRAFICO: POR QUE AVALIAR?

https://youtu.be/calZn6ypn0s



https://youtu.be/caIZn6ypn0s

Logica da mudancga
(a.k.a., teoria da mudanca ou teoria do programa)

= Conjunto de relatos articulados o #
gue vinculam a realizacdo de
atividades a consecucao de
objetivos programaticos
desejados, sob determinadas
condicOes e  pressupostos
(Jannuzzi, 2016, p. 21)

= Meio para avaliar a consisténcia
das atividades propostas, as
quais devem estar alinhadas a
forma como o problema ou
demanda social foi definido



Exemplos de teorias
da mudanca que nao
se materializaram:
Lei Seca (EUA) e Mate
um Pardal (China)

Brasil (2018, p. 94)

http://repositorio.ipea.gov.br/handle/11058/8285
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“Nas primeiras décadas do século XX, acreditou-se,
nos Estados Unidos, que a proibicao

absoluta da producéo e do consumo do alcool, ao
invés de sua regulacao, levaria a reducéo
drastica da criminalidade. O que se viu foi
exatamente o contrario, pois a proibicdo absoluta
levou ao crescimento do contrabando e do crime
organizado. A teoria da politica era de que
combater a producéo e a venda da mercadoria
extirparia o habito do consumo de alcool e
pouparia o pais de suas consequéncias mais
nefastas. Os fatos a desmentiram.”


http://repositorio.ipea.gov.br/handle/11058/8285

Exemplos de teorias
da mudanca que nao
se materializaram:
Lei Seca (EUA) e Mate
um Pardal (China)

Brasil (2018, p. 94)

http://repositorio.ipea.gov.br/handle/11058/8285

Avaliacao dé) A
' Politicas Publicas
Guia Pratico de Analise Ex Ante

No final dos anos 1950, o governo chinés langou
uma campanha contra os pardais, que

se disseminavam como nunca e afetavam a
agricultura, pois comiam as sementes. Conhecida
pelo slogan Mate um Pardal, a campanha foi um
grande sucesso em termos de seu objetivo
imediato, a ponto de quase exterminar os pardais
em muitas das regifes da China. Nos anos
seguintes, livres daqueles passaros, as plantacdes
foram severamente devastadas por gafanhotos.
A teoria de que matar pardais promoveria um
aumento da producao agricola era

errada ou, no minimo, imprecisa.”


http://repositorio.ipea.gov.br/handle/11058/8285

Exemplos de teorias da
mudanca que nao se
materializaram:
Bangladesh Integrated
Nutrition Programme

Rogers (2014, p. 10-11)

https://www.betterevaluation.org/tools-
resources/theory-change-0

unicef &

Mamodological Brists
Impact Evaluation No. 2

Theory of Change
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“O exemplo seguinte demonstra a utilizagado de uma
teoria da mudanca para orientar a coleta e anélise
de dados — em particular, para explicar o fracasso
do programa — na avaliagao do impacto do
Programa de Nutricao Integrada do Bangladesh.

Este programa oferecia uma pesagem semanal dos
bebés e, em seguida, fornecia aconselhamento
nutricional e alimentacdo suplementar aos
identificados como desnutridos ou com baixo peso.
Uma avaliacdo de impacto envolvendo pareamento
por escore de propensao (ver Resumo No. 8,
Desenho e Métodos Quase-experimentais) ndo
encontrou nenhum impacto significativo no estado
nutricional (embora tenha havido um impacto
positivo nas criancas mais desnutridas).

A avaliacao testou muitas das ligacdes causais na
teoria da mudanca e descobriu que estas nao
estavam ocorrendo. Muitos dos responsaveis pela
pesagem dos bebés ndo conseguiram interpretar
corretamente o graficos de peso e, portanto, eram
incapazes de encaminhar corretamente as criangas
mais necessitadas para o programa. Havia
consideravel vazamento e substituicdo da
alimentacao complementar. E, em muitos casos, as
maes que participaram do programa e receberam
aconselhamento nutricional ndo conseguiram
iImplementar o conselho fornecido por causa da

influéncia das sogras.” 6


https://www.betterevaluation.org/tools-resources/theory-change-0
https://www.betterevaluation.org/tools-resources/theory-change-0

Logica da mudancga
(a.k.a., teoria da mudanca ou teoria do programa)

= Conjunto de relatos articulados
gue vinculam a realizacdo de
atividades a consecucao de
objetivos programaticos
desejados, sob determinadas
condicOes e  pressupostos
(Jannuzzi, 2016, p. 21)

= Meio para avaliar a consisténcia A teoria da mudanca é
das atividades propostas, as construida com base em:
quais devem estar alinhadas a
forma como o problema ou — Revisao da literatura
demanda social foi definido académica acerca dos

determinantes da
problematica

— Experiéncias praticas
anteriores




Evidence gap maps sao fonte
valiosa para substanciar a logica
da mudanca

International
Initiative for

16 Impact
Evaluation

http://gapmaps.3ieimpact.org/evidence-maps/primary-and-
secondary-education-evidence-gap-map
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Primary and Secondary Education Evidence Gap Map



http://gapmaps.3ieimpact.org/evidence-maps/primary-and-secondary-education-evidence-gap-map
http://gapmaps.3ieimpact.org/evidence-maps/primary-and-secondary-education-evidence-gap-map

Roteiro para explorar 3ie’s Evidence Gap Maps

Acesse http://www.3ieimpact.org/

= Acesse About us

= Acesse About us --> 3ie supporters

= Acesse Evidence hub --> Evidence gap maps

Acesse https://lwww.3ieimpact.org/media/videos/how-use-evidence-gap-map-birte-snilstveit

= How to use an evidence gap map, também disponivel no YouTube:
https://youtu.be/vlYSCauONIo?si=uQNngUewlfO3d1BV

= Lembrete: é possivel configurar legendas em portugués (traducdo automatica) no YouTube

O que sabemos sobre intervencgdes relacionadas a alimentacéo escolar (school feeding

interventions)? Acesse o Primary and Secondary Education Evidence Gap Map:

http://gapmaps.3ieimpact.org/evidence-maps/primary-and-secondary-education-evidence-gap-

map

= Acesse aba About

= Acesse aba Evidence map; note a descri¢cdo das intervencdes e outcomes (clique nos titulos das
linhas e colunas para ler as descricdes) e a cobertura da evidéncia mapeada

» Selecione regido Latin America and the Caribbean e cliqgue em Update chart; observe a cobertura da
evidéncia sobre school feeding interventions

= Selecione pais Brazil e atualize o mapa

Mais conteudo relevante no site do 3ie: A l6gica da mudanca:

= Acesse https://www.3ieimpact.org/media/videos

= Selecione o video ¢ Coémo construir una teoria del cambio? 3ie Cémo - serie de video conferencias,
também disponivel no YouTube: https://youtu.be/K7NxA9htUjw?si=HGXxZcgGiLyfSFxzX



http://www.3ieimpact.org/
https://www.3ieimpact.org/media/videos/how-use-evidence-gap-map-birte-snilstveit
https://youtu.be/vlYSCau0Nlo?si=uQNngUewIfO3d1BV
http://gapmaps.3ieimpact.org/evidence-maps/primary-and-secondary-education-evidence-gap-map
http://gapmaps.3ieimpact.org/evidence-maps/primary-and-secondary-education-evidence-gap-map
https://www.3ieimpact.org/media/videos
https://youtu.be/K7NxA9htUjw?si=HGxZcgGiLyfSFxzX

¢COmo construir una teoria de cambio? 3ie Como - serie Diana Lépez

. A o 4
2 uales son Ios pasos para construnr una teoria
del cambio?

1. Definir la intervencion, los objetivos y resultados

2. Definir la cadena de causalidad
1. Insumos
2. Productos
3. Resultados
4. Impactos

Identificar los supuestos en la cadena de causalidad
Anadir una dimensiéon temporal
|dentificar las preguntas clave de la evaluacion

s W

Validar y revisar

Il » © 1:58/11:57

https://youtu.be/K7NxA9htUjw?si=HGxZcqGiLyfSFxzX
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https://youtu.be/K7NxA9htUjw?si=HGxZcgGiLyfSFxzX
https://youtu.be/K7NxA9htUjw

A légica da mudanca pode ser representada
de diferentes maneiras

Logica da mudanca RepresentacOes habituais

— Modelo “espiral”

Mapa de Processos e Resultados
(MaPR)

— Modelo logico

11



A légica da mudanca pode ser representada
de diferentes maneiras

Foco das
proximas paginas

Logica da mudanca RepresentacOes habituais

mmg Modelo “espiral”

Mapa de Processos e Resultados
(MaPR)

— Modelo logico
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Do comeco: usando o modelo “espiral” para iniciar um MaPR

Atividades previstas CondicOes necessarias

Objetivos do
programa

Contexto geral Problema geral

Demandas sociais
especificas

* Proposto pela Fundagdo Kellogg (WKKF, 2004, “Logic Model Development Alguma ideia
Guide™), sob o nome de Program Planning Template sobre como
_ _ _ _ reorganizar

= O modelo (ou diagrama) espiral € um instrumento para representar a légica da este
mudanca, especialmente utilizado para programas que estdo em inicio de framework?

formulagao ~X

= Diferentemente do MaPR e do modelo légico, o modelo espiral ndo deixa
explicita a cadeia l6gica de atividades necesséarias para que insumos se
transformem em resultados e impactos

* Disponivel em: https://www.wkkf.org/resource-directory/resources/2004/01/logic-model-development-guide

13



https://www.wkkf.org/resource-directory/resources/2004/01/logic-model-development-guide

COMPLICATION
(Problema)

Apresentagao do desafio que emerge no
contexto (problema de pesquisa). Desafio
pode ser fruto de uma inovagao
tecnoldgica, de uma mudanca legal, de uma
divergéncia de entendimento na literatura,
de uma lacuna de conhecimento etc. Dados
sao usados para especificar o desafio e

. Portanto

0\
SITUAQAO suas caracteristicas. RESOLUTION
(Contexto) \ / (Proposta de acao)

0 Mas

Descri¢ao imparcial (i.e., sem juizo Produto, servigo ou solugao que se
de valor) do estado atual das propoe para enfrentar o desafio. No caso
coisas. Num projeto de pesquisa, de um projeto de pesquisa, é a pesquisa
constitui a apresentagao do tema e que se planeja fazer. Especificagao
um breve reporte sobre como esse daquilo que sera feito (objetivos) e de
tema tem sido explorado pela como a pesquisa contribuira, ainda que
literatura (um curtissimo resumo modestamente, para a resolugédo do
do referencial teérico). problema (justificativa).

Fonte: Adaptado de https://www.linkedin.com/pulse/plotting-success-storytellers-guide-framework-angela-angie-violino-8nluf/
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https://www.linkedin.com/pulse/plotting-success-storytellers-guide-framework-angela-angie-violino-8nluf/

Exemplo: artigo motivado com base na estrutura S-C-R

“‘As desigualdades presentes na sociedade brasileira refletem-se na pés-graduacdo. Em particular é
notavel a sub-representacdo dos negros, que perfazem apenas 25% dos pos-graduandos stricto sensu -
mestrandos e doutorandos (Righetti et al., 2020). As acdes afirmativas buscam aplacar distorc¢des,
estabelecendo condicdes especiais de ingresso e permanéncia na mais alta esfera académica para grupos
historicamente alijados dessa etapa educacional (Venturini, 2019).

Nesse sentido, em 2017 a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG, 2017) aprovou uma politica de
inclusdo para pessoas negras (pretas e pardas), indigenas e com deficiéncia em seus cursos de pos-
graduacao stricto sensu (mestrados e doutorados). A maioria das decisbes — como o percentual de
vagas a serem reservadas para negros (entre 20 e 50%) e as acOes para promover a permanéncia dos
cotistas — foram descentralizadas, ficando a juizo dos colegiados dos programas de pés-graduacéao
(PPGs). Trata-se de uma estratégia de implementacdo bottom-up, “de baixo para cima”, de modo que
burocratas de nivel de rua (nesse caso, docentes membros dos colegiados dos PPGs) podem alterar a
conformacao da politica (Sabatier, 1986; Barrett, 2004).

A latitude de experimentacéo conferida aos colegiados de pés-graduacao para a implementacéo das cotas e 0
grande numero desses programas na UFMG (79 PPGs académicos em 2022) oferecem um rico campo de
andlise, ainda inexplorado. Também, interessa analisar o potencial da reserva de vagas conter a
estratificacao vertical - especificamente, a sub-representacdo da populacdo negra na pos-graduacéo em geral
- e a estratificacdo horizontal - distribuicdo desigual de grupos raciais entre cursos, com categorias mais
favorecidas acessando cursos de maior prestigio ou retorno financeiro (Posselt & Grodsky, 2017).

Nesse contexto, propusemos a seguinte questdo: quais padres de implementagdo e obstaculos a
efetividade podem ser identificados na politica de cotas de cunho racial na pos-graduacdo da UFMG? Para
endereca-la, empreendemos dois esforcos de pesquisa complementares entre si: i) descrever o
panorama resultante das decisdes descentralizadas, considerando a distribuicdo dos percentuais de reserva
praticados e associagfes desses com caracteristicas dos cursos; e ii) identificar eventuais entraves a plena
efetividade da politica de cotas na pés-graduacao stricto sensu da UFMG.”

(Mendes; Karruz, 2024 — “Cotas na pos-graduagéao: a experiéncia da Universidade Federal de Minas Gerais”,
em fase final de producao editorial pela Revista de Sociologia e Politica)

Contexto da
pos-
graduacao
stricto sensu.

Contexto
especifico da
UFMG.

Problema/
oportunidade

Proposta de
acao


https://www.scielo.br/j/rsocp/

Exemplo: “espiral” para programa de qualificacao

profissional
CondicOes necesséarias

1. Problema geral

Falta de oportunidades para insercao
produtiva e mobilidade ocupacional
da populacao em idade ativa

Atividades previstas

Objetivos do

2. Demandas sociais especificas Contexto geral Problema geral Orograma

= Mao de obra qualificada para
atividades relacionadas ao projeto Demandas sociais
regional de desenvolvimento do especificas
turismo

3. Objetivos do programa : -

» Oferta de programa regional de Vel paginas
qualificacao profissional, com énfase et segumte.:s
em turismo, em escolas técnicas nas 5. Atividades previstas S

» Credenciamento de escolas (2016).

prefeituras da regiao

Desenvolvimento de material didatico
Mobilizac&o de publicos
Oferta de vagas nos cursos

4. Contexto geral
» Baixa escolaridade da populacéo

ocupada
= Regido pobre, com baixo dinamismo 6. Condicdes necessarias
economico regional _ = EXxisténcia de escolas técnicas com experiéncia
" Articulagao de prefeituras para = Contratacdes em resposta aos investimentos no
projeto regional de desenvolvimento setor de turismo
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Program Planning Template

Washburn (2016, p. 16 — “Impact of Educational Intervention on Nurses’
Breastfeeding Self-Efficacy”; tese em Enfermagem, Regis Uni., Co.)

(5)
/Atividades

previstas

Formacéo para
enfermeiras sobre

©

Condi¢cdes necessarias

A populacédo compreende a importancia da amamentacao.
Enfermeiras querem ajudar a dupla mae-bebé na amamentacao;
enfermeiras que preferem complementar a alimentacao do bebé com
férmula ndo tém confianca ou formacéo para ajudar as mulheres a

(=Y

D)

amamentagao amamentar.
Contexto Problema geral Objetivos do
geral As enfermeiras que ajudam as programa

» Populacao saudavel

(gravidezes de baixo

risco)

Atualmente, 77,8% das

novas maes

exclusivamente

amamentam na alta do

VVMC

* O hospital esta
avaliando o processo
de creditacdo Baby-
Friendly (Amigo do
Bebé) para melhorar as
taxas de amamentacéo

@

mulheres a amamentar tém pouca
confianca e formacéao: as taxas de
amamentacao sao baixas nos
Estados Unidos, incluindo o
olorado e 0 VVCM

Demandas sociais
especificas

CO atualmente néo atende a meta
do Healthy People 2020 de 60,6% de
amamentacao exclusiva até os 6
meses (assume-se que o condado
de Eagle tenha taxas similares);
guase atinge a meta amamentagao
em geral (ever breastfed): 81,0%,
meta 81,9%.

Aumento da autoeficacia
das enfermeiras do
VVMC

Melhoria dos resultados
maternos e neonatais
Aumento das taxas de
amamentacgao no
momento da alta do
VVMC

Melhoria da avaliacédo
dada pela Comisséo
Conjunta

l

Disponivel em:
https://epublicatio
ns.reqgis.edu/these
s/724/

Glossario

Autoeficacia: a crenca
de uma pessoa em
suas proprias
capacidades para
produzir um resultado
ou comportamento
especifico; confianca.

VVMC: Vail Valley
Medical Center.

Baby-friendly
designation: creditacdo
gue identifica hospitais
gue implementaram
praticas conhecidas
por melhorar os
resultados da
amamentacao.
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Program Planning Template

Washburn (2016, p. 16 — “Impact of Educational Intervention on Nurses’
Breastfeeding Self-Efficacy”; tese em Enfermagem, Regis Uni., Co.)

i ] Disponivel em:
Strategies /J\ Assumptions ) P . m.
(5) L6 )| https://epublicatio
, , _ , , ns.regis.edu/these
Breastfeeding education for nurses Population understands the importance of breastfeeding: 1724/
Nurses want to help the breastfeeding dyad: Nurses who SIfe4l
prefer to supplement with formula do not have the
confidence or education to help women breastfeed Glossary
* Self-efficacy: a
Influential Factors Problem or Issue J\ Desired Results person’s belief in their
N (1 ) (Outputs, Outcomes, own capabilities to
' 4/' & Impacts) ) produce a
1 |  Nurses who help women breastfeed lack 3 ) specific outcome or
) confidence and education: Breastfeeding rates are i behavior; confidence.
Healthy population (low- low in the U.S.. including Colorado and VVMC Increased self-efficacy
risk pregnancies) N i nurses at VVMC .
VVMC: Vail Valley
Currently, 77.8% of new Improved maternal, Medical Center.
mothers are exclus_wely Community Needs/Assets /K e nconatal outcomes
breastfeeding on discharge ‘ 2 . Babv-friend|
from VVMC L~ Increased breastfeeding baby-inendly
O does not currenl il rates on discharge from w: _ o
Hospital is assessing 0cs 1_10 cutrentty 11‘1ee © ) VVMC accreditation identifying
P . Healthy People 2020 target of 60.6% .
Baby-Friendly designation i ST = . hospitals that have
0cess to improve for exclusive breastfeeding at 6 months Improvement on Joimnt imol ted fi
El‘oce_;? ) Sﬁmlp ??[VC (assuming Eagle County has similar Cominission measure Rnp emen_ €d practices
feasticcding rates —®  rates): almost meets target for ever = known to Improve
breastfed (81.0%. target 81.9%) breastfeeding
outcomes.
(Figure 4: Program Planning Template. Adapted from W. K. Kellogg Foundation. 2004, p. 57). Breastfeeding dyad:

mother-baby
breastfeeding
biological unit.
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https://epublications.regis.edu/theses/724/

Program Planning Template

Niznik (2004, p. 228 — “An exploratory study of the implementation and teacher outcomes
of a program to train elementary educators about ADHD in the schools”; tese em
Psicologia Educacional, UT Austin)

Strategies Assumptions Disponivel em:
* In-service education has been shown to be effectrve in mcreasing teacher »  Cypress-Farrbanks ISD admunistrators will support this program with https://repositories
knowledge facilities, funding for professional development, and equipment and Jlib.utexas.edu/ha
* In-service education has been shown to correlate to higher ratings of ace
educator self-efficacy/self-confidence e ; . E‘iucatm are motivated to have their students succeed ndle/2152/1282
* Increasing knowledge often changes self-efficacy/self-confidence »  Teachers seek to improve their coping and management of students
with special needs Glossary
Influential Factors Problem or Issue Desired Results ADHD: Attention-
Potential Barriers: ¢ The prevalence and impact of ADHD in the schools is increasing » Increased knowledge about Deficit/Hyperactivity
¢ Teachers have limited time to +  Mamstreaming of students with ADHD mcreases demands on teachers ADHD among teachers Disorder.
attend m-service presentations s Teachers receive inadequate training, lack sufficient knowledge about | | » Increased perceived
*  Teachers are not well ADHD, and are unprepared to meet the needs of students with ADHD confidence in teaching OHI: disability cateqor
compensated for attendmg s Teachers have limited percerved confidence in working with students students with ADHD T y gory
additional training after-school with ADHD and often fail to implement needed interventions +  Improved addressing of of Other Health
¢ Some educators think too much s Teachers are reluctant to make modifications for mainstreamed teacher needs about ADHD Impairment.
time/effort 1s spent on discussing students with behavior disorders + Increased of intervention
ADHD s  Professional development training often does not meet the specific strafegies ISD: Independent
¢ Facilitators with sufficient local needs of teachers ¢ Increased awareness of School District. Type of
knowledge in ADHD are needed resources among teachers school district for
to conduct the training program - *  Improved attitude toward primary and secondary
Assets: Needs mamstreammng of students -
o Educators want students to *  With mereased focus on mamstreaming, on average, there 1s at least with ADHD educatlon_ that operates
succeed and will try multiple one student with ADHD in each classroom o Increased knowledge in s an entity
efforts in order to help +  The vast majority of teachers mdicate that what they want to learn referral process for students independent and
*  Educators want additional info more about ADHD with regard to: interventions, assessment; and o Improved teacher coping skills separate from any
s Aftendance at this program is methods for communication with parents in managing students with municipality, county, or
strongly encouraged by *  DParents in the district put significant pressure on staff to better serve ADHD state; normally implies
administrators and Assistant their students with ADHD »  Decrease in special education that the district has its
Superintendent . Ihe percentage of students 1dentified as OHI for ADHD 1n the district referrals for students ADHD own taxina authorit
e Program is supported by Staff 15 the highest m state of Texas o Students with ADHD receive 9 Y-
Development Department *  Tramng about ADHD needs to occur improved service delivery

19


https://repositories.lib.utexas.edu/handle/2152/1282
https://repositories.lib.utexas.edu/handle/2152/1282
https://repositories.lib.utexas.edu/handle/2152/1282

A légica da mudanca pode ser representada
de diferentes maneiras

Logica da mudanca RepresentacOes habituais

— Modelo “espiral”

|, Mapade Processos e Resultados
(MaPR)

—— Modelo logico

O MaPR e o modelo logico séo elaborados a partir de uma
mesma estrutura, chamada de cadeia de resultados ou pipeline.
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Cadela de resultados (ou pipeline)
Rogers (2014, p. 7 — “Unicef Methodological Briefs”)

Ha diferentes formas de se apresentar a teoria da mudanca. Uma cadeia de
resultados (ou modelo de pipeline) representa a teoria da mudanca em termos
de uma série de caixas (as etapas).

Figura 4. Teoria da mudanca apresentada numa cadeira de resultados

" Produtos Resultados
Atividades Impactos
(outputs) (outcomes)

Fonte: Rogers (2014, p.7; traducao nossa).

Recursos

ou insumos
(inputs)

A representacao da teoria da mudanca em forma de pipeline (literalmente,
tubulacao) apresenta etapas encadeadas, em clara sequéncia temporal e com
orientacdo Unica (um so6 sentido). O MaPR e o modelo I6gico estruturam-se a
partir da cadeia de resultados (pipeline).

Disponivel em:
https://www.entwicklung.at/fileadmin/user upload/Dokumente/Evaluierung/Theo
ry of Change/UNICEF Theory of change.pdf
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Etapas da cadela de resultados (ou pipeline)
Brasil (2018, p. 98-99 — “Avaliacao de Politicas Publicas: Guia
Pratico de Avaliacdo Ex Ante”)

[...] acBes e os servicos realizados sob o escopo da politica.
Definicdo de

[...] mudancas observadas no curto prazo sobre individuos, grupos ou instituicdes, como resultado da intervencao
realizada. Alteragcbes sobre conhecimento, habilidades, atitudes, motivacdo e comportamento de individuos séo alguns
exemplos.

Definicdo de

[...] os frutos diretos e quantificaveis das atividades da politica, entregues imediatamente pela realizacdo de suas
atividades. Trata-se, por exemplo, do niumero de beneficiarios servidos, do niumero de horas de duracdo de uma
intervencao, do numero de funcionarios treinados, da quantidade de beneficio entregue, entre outros.

Definicdo de

[...] mudancas de mais longo prazo promovidas sobre 0 aspecto ou a perspectiva futura de seus beneficiarios ou grupo
no qual se inserem (por exemplo, um aumento de bem-estar da populacéo em relacdo ao tema da intervencgao).
Definicéo de

[...] recursos necessarios para a sua execucao, sejam financeiros, fisicos (equipamentos, materiais, instalacdes),
humanos (ndamero, tipo, qualificacdo) ou outros. Por exemplo, a sensibilizacdo de atores, a mudanca de marcos
normativos, o diagndstico de situacao, as pesquisas de opinido, entre outros [...].

Definicdo de
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Etapas da cadela de resultados (ou pipeline)
Brasil (2018, p. 98-99 — “Avaliacao de Politicas Publicas: Guia
Pratico de Avaliacdo Ex Ante”)

[...] acBes e os servicos realizados sob o escopo da politica.
Definicdo de atividades.

[...] mudancas observadas no curto prazo sobre individuos, grupos ou instituicdes, como resultado da intervencao
realizada. Alteragcbes sobre conhecimento, habilidades, atitudes, motivacdo e comportamento de individuos séo alguns
exemplos.

Definig&o de resultados.

[...] os frutos diretos e quantificaveis das atividades da politica, entregues imediatamente pela realizacdo de suas
atividades. Trata-se, por exemplo, do niumero de beneficiarios servidos, do niumero de horas de duracdo de uma
intervencao, do numero de funcionarios treinados, da quantidade de beneficio entregue, entre outros.

Definicdo de produtos.

[...] mudancas de mais longo prazo promovidas sobre 0 aspecto ou a perspectiva futura de seus beneficiarios ou grupo
no qual se inserem (por exemplo, um aumento de bem-estar da populacéo em relacdo ao tema da intervencgao).
Definigcdo de impactos.

[...] recursos necessarios para a sua execucao, sejam financeiros, fisicos (equipamentos, materiais, instalacdes),
humanos (ndamero, tipo, qualificacdo) ou outros. Por exemplo, a sensibilizacdo de atores, a mudanca de marcos
normativos, o diagndstico de situacao, as pesquisas de opinido, entre outros [...].

Definicdo de insumos.
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Etapas da
cadelade
resultados (ou

pipeline)

Brasil (2018, p. 98-99
— “Avaliacao de
Politicas Publicas:
Guia Pratico de
Avaliacao Ex Ante”)

AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS: GUIA PRATICO DE ANALISE EX ANTE

A seguir, cada um desses componentes do modelo l6gico é descrito.

Insumos
Os insumos de uma politica sao os recursos necessarios para a sua execugao, sejam finan-
ceiros, fisicos (equipamentos, materiais, instalagoes), humanos (nimero, tipo, qualificagao)
ou outros. Por exemplo, a sensibilizacao de atores, a mudanca de marcos normativos, o
diagnostico de situacao, as pesquisas de opiniao, entre outros, podem ser considerados, a
depender do problema, insumos para a politica.

Atividades

As atividades sao as acoes e os servicos realizados sob o escopo da politica. Nessa etapa,
devem ser consideradas:

« atividades diretas, aquelas que recaem sobre os beneficiarios da politica em si
(treinamentos, distribuicoes de renda etc.); e

= atividades indiretas, aquelas necessarias para garantir a realizacao da politica
(treinamento de funcionarios, tarefas de gerenciamento, provisao de instalagoes etc.).

Tais atividades podem e devem ser desenhadas na forma de processos, ou seja, ativi-
dades encadeadas por um passo a passo. A cada atividade devem corresponder os insumos
necessarios a sua consecucao. Por exemplo, a identificag@o do publico-alvo, por meio de
pesquisas ou cadastros administrativos, € um insumo necessario ao processo de divulgacao
da politica e de seus programas. Por sua vez, a divulgacao & um processo que precede o
cadastramento, na medida em que as pessoas precisarao ser informadas da existéncia da
politica para que procedam ao cadastramento. Este requer os insumos de uma estrutura de
balcoes de atendimento, centrais de atendimento telefénico ou portais eletrénicos.

Produtos

No @mbito de um modelo logico, denominam-se produtos (outputs) os frutos diretos e quantifi-
caveis das atividades da politica, entregues imediatamente pela realizacao de suas atividades.
Trata-se, por exemplo, do nimero de beneficiarios servidos, do numero de horas de duragao
de uma intervencao, do numero de funcionarios treinados, da quantidade de beneficio en-
tregue, entre outros. Por norma, cada atividade deve contribuir para, no minimo, um produto.

Resultados

Os resultados (outcomes) de uma politica, por sua vez, sdo mudancas observadas no curto
prazo sobre individuos, grupos ou instituicoes, como resultado da intervencao realizada. Alte-
ragoes sobre conhecimento, habilidades, atitudes, motivagao e comportamento de individuos
sao alguns exemplos. Resultados devem ser observaveis e mensuraveis, por serem os efeitos
diretos da intervencao sobre os beneficiarios.

Os resultados esperados, bem como as metas previstas no desenho da politica, represen-
tam referéncias iniciais, que precisam ser calibradas durante e apos o processo de implantagao
da acao publica, afetando os instrumentos disponiveis utilizados. A definigao de resultados
preliminares e, especialmente, de metas quantitativas da acao publica é essencial para a
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Disponivel em: http://repositorio.ipea.gov.br/handle/11058/8285

Avaliacao de
Politicas Publicas
Guia Pratico de Analise Ex Ante

a 4.‘ P
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I tap as d a DESENHO DA POLITICA: MODELO LOGICO, FUNDAMENTAGAO E ANALISE SWOT
avaliacao da eficacia, eficiéncia e efetividade da politica. O uso de indicadores quantitativos >
e/ou qualitativos apropriados faz parte, entao, do seu desenho. Apés aimplantagdo da acao i

r eS u | t ad O S (O u plblica, esses parametros iniciais podem ser comparados com os resultados efetivos e as Poll?t\‘./i?:l;l?g;ﬂobgias

metas alcancadas, no ambito de avaliagoes ex post. Guia Pritico de Analise Ex Ante

A atribuicao de mudancas observadas a uma intervencao € uma suposicao gue requer B

p I p e | I n e) cuidado. Uma das formas de como isso pode ser feito é observar ou simular uma comparacao

dos beneficiarios pos-intervengao em relagao a um contrafactual, um caso ou um momento

B r aS I I (2 O 1 8 p 9 8 _ 9 9 que represente a situagao em que estariarp caso -né{) tive-ss.e_m tido acesso é_poll'tica (topico
) . abordado no guia ex post). Essa € uma e nao a unica possibilidade de avaliacao, sendo que a

experiéncia internacional recomenda o uso de técnicas variadas, quantitativas e gualitativas,

‘ ‘ - ~
- Ava I I a ga o d e e em momentos diferentes de implementacao - o que da origem a distingao entre avaliacdes

formativas, feitas durante a implementacao, e somativas, feitas quando a politica ja apresenta

PO I Iltl C aS P U b I I C aS resultados palpaveis ha algum tempo.

. L. Como se ressaltou anteriormente, quanto mais bem desenhadas as relagoes de cau-

G u | a P r at | C O d e salidade entre os componentes de uma politica, maior a probabilidade de que os resultados
pretendidos sejam alcancados em decorréncia da intervencao. Por isso é fundamental que

na fase de planejamento e desenho seja levada em consideracéo a pertinéncia logica da

1 ~ )
AV al I a(; aO EX A n te ) cadeia de resultados esperada e o maior numero de fatores identificaveis que a impactam,

bem como as evidéncias empiricas ja documentadas sobre acoes comparaveis.

Impactos

Por fim, os impactos de uma politica sGo mudangas de mais longo prazo promovidas so-
bre o aspecto ou a perspectiva futura de seus beneficidrios ou grupo no qual se inserem
(por exemplo, um aumento de bem-estar da populacao em relacéao ao tema da intervencgao).
Trata-se, grosso modo, “dos resultados dos resultados” de uma politica, ou seja, das
consequéncias geradas em um momento mais distante a partir dos resultados direta-
mente atribuidos a uma intervencao. Assim como na etapa precedente, impactos devem
ser mensurdveis e a constatacao de sua causalidade também requerera comparacéo a
um contrafactual.

Impactos podem ser divididos entre individuais ou coletivos. No primeiro caso, trata-se
de efeitos de longo prazo sobre os beneficiarios, sejam estes individuos ou organizacées.
Incluem alteracoes em rendimentos, acesso a empregos, obtencao de assisténcia social,
comportamentos criminais, em niveis de salde, entre outras. Ja impactos coletivos referem-se
aos efeitos combinados de impactos individuais sobre a comunidade ou sociedade em que
estejam inseridos. Nesse caso, incluem mudancas sociais, econémicas, civis, ambientais,
politicas etc.

2.1.3 Elaboracdo prética

Os boxes A.1 e B.1 exemplificam a aplicagao de modelos légicos aos exemplos A e B adota-
dos neste guia. Por razoes didaticas, os modelos sao meramente hipotéticos, ou seja, nao
foram necessariamente utilizados pelas politicas em questao. Nao obstante, os objetivos e
os resultados sao de fato aqueles propugnados pelas respectivas politicas.
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Etapas da cadeia de resultados (ou pipeline)
WKKF (2004, p. 8 — “Logic Model Development Guide”)

Insumos s&o recursos que viabilizam o programa. Podem incluir financiamento,
organizacbes  existentes, possiveis parceiros colaboradores, redes
organizacionais ou interpessoais existentes, equipe e voluntarios, tempo,
instalacdes, equipamentos e suprimentos.

Atividades sdo os processos, técnicas, ferramentas, eventos, tecnologia e acdes
do programa planejado. Estas podem incluir o desenvolvimento e fabricacao de
produtos (e.g., materiais promocionais e curriculos educacionais) ou o
desenvolvimento e oferta de servicos (e.g., treinamento, aconselhamento ou
triagem de saude).

Produtos sédo as entregas diretas das atividades do programa. Eles séo
geralmente descritos em termos do tamanho e/ou escopo dos servicos e
produtos entregues ou produzidos pelo programa. A andlise dos produtos permite
verificar se um programa foi entregue ao publico-alvo pretendido na “dose”
pretendida. Um produto do programa, por exemplo, pode ser o nimero de aulas
ministradas, reunides realizadas ou materiais produzidos e distribuidos ou horas
de cada tipo de servigo fornecido.

Resultados sdo mudancas especificas em atitudes, comportamentos,
conhecimentos etc. que se espera resultardo dos produtos do programa,
frequentemente, sdo expressas ao nivel individual.

Impactos sdo mudancas organizacionais, comunitarias e/ou ao nivel de um
sistema esperadas como consequéncia dos resultado dos programa, podendo
incluir melhorias nas condi¢Bes de vida e mudancas no campo politico. (WKKEF,
2004, “Logic Model Development Guide”, p. 8; tradugdo nossa, com adaptacdes)

Disponivel em:
https://www.wkkf.org/r
esource-
directory/resources/2
004/01/logic-model-
development-quide

Observe como esta
obra enfatiza o carater
individual dos
resultados e o carater
coletivo dos impactos.

Nem todas as
referéncias definem
resultados e impactos
em funcédo do alcance
na populacéao tratada.

No caso do
“‘Mate um
pardal”’, o que
seriam outputs
(produtos),
outcomes
(resultados) e
impactos?
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A légica da mudanca pode ser representada
de diferentes maneiras

Foco das
proximas paginas

Logica da mudanca Representacdes habituais

—> Modelo “espiral”

BN Mapa de Processos e Resultados
MaPR

— Modelo logico
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O Mapa de Processos e Resultados (MaPR)* explicita
conexodes entre grandes componentes do programa

Recursos Atividades Produtos Resultados Impactos

= O MaPR é um enquadramento

Contexto de

(framework) que explicita: e
— Os processos criticos de um —
programa
- Seus marcos e entregas no
tempo**

- As conexbes de suas
atividades, as relacbes de
antecedéncia e dependéncia
entre elas**

- 0 contexto e 0S - .
pressupostos de operacao do e resportos
programa

= Subentende que os resultados e  REIT]e[ok (ol ool SN ETa 1310 Fa4 I P20 5) BRI V1 =12
InjeER e SaNe [Tl ofels] TN EERE-T AV I evidencia o0s componentes do  programa
CEEWIITET -T2z (oo SRl ST GG (processos, produtos e resultados), aponta
RN elol e [ole [ L VIEVLMET I &S atividades-chave e norteia a escolha de
o[V[=NeN ol {olo] eI ERAVI\-RNe S NN indlicadores para avaliacéo e monitoramento.
transforma

* Também conhecido como Mapa de Insumos, Processos, Produtos, Resultados e Impactos (Mippri). 28
** Informacéao frequentemente omitida.




Estrutura do MaPR

Recursos Atividades Produtos Resultados Impactos
Contexto de . . . .
operacao do
programa e L o L L
caracteristicas do
publico-alvo . . . .
Condicoes Condicdes Condicdes
necessarias ou necessarias ou necessarias ou
pressupostos pressupostos pressupostos 29




Representacao de um programa por meio do MaPR

Recursos Atividades Produtos

= Regido pobre, com
baixa diversidade
ocupacional, mas com
potencial turistico.

= Plblicos-alvo com
escolaridade baixa e
vinculos precarios de
trabalho.

= Consorcio de
municipios para
desenvolvimento do
programa.

= Formacao de equipe
técnica de
coordenagéo do
programa

= Recursos
orcamentarios

= Equipe de consultores
para apoio em M&A

Pressupostos:

= Desembolsos
regulares de recursos.

= Contratacao de
recursos humanos
para o programa na
regiao.

= Existéncia de
estratégia de
desenvolvimento
regional, com
destaque ao turismo

Contexto de operacgao:

Contratacéo de
instituicdes executoras

Defini¢cdo de escolas e
infraestrutura para
oferta dos cursos

Estudo de demanda e
oferta de mao de obra

Desenvolvimento de
matrizes de contelido
dos cursos

Elaboracgédo de
material didatico
Capacitacao de
professores
Divulgacéo da oferta e
mobiliza¢do dos
publicos priorizados
Pré-matricula e

matricula dos
interessados

Articulagdo
institucional para
oferta de servigos de
intermediacdo de méo
de obra e microcrédito

Articulagdo com
instituicGes publicas
de ensino e pesquisa
na regiao

= Rede de formagéo
profissional na regido

= Vagas de cursos para
ocupacdes com
demandas na regiédo

= Servicos de
orientacao profissional

= Servicos de
intermediacéo de
emprego e
microcrédito

= Dados e pesquisas
para politicas sociais
e de desenvolvimento
regional

Pressupostos:

= Capacidade instalada
para oferta de cursos

= Capacidade de
articulacado
intersetorial

Resultados

» Trabalhadores e
jovens formados com
formacéo técnica

= Aumento da
empregabilidade dos
participantes

* Aumento da
disponibilidade de
mao de obra
qualificada na regido

» Fortalecimento das
politicas de [...]
emprego e renda

Pressupostos:

= Conjuntura favoravel
do mercado de
trabalho regional

= [ncentivos a instalagao
de novos negocios

Impactos

» Ingresso no mercado
formal, aumento dos
salarios e bem-estar
dos participantes

= Aumento do ingresso
em ensino médio e
superior

= Desenvolvimento
regional, em especial,
do turismo

Figura 1.5. MaPR de um Programa de Qualificacdo Profissional em uma determinada regido pobre, mas com potencial de desenvolvimento de atividades e
turismo. Fonte: Jannuzzi (2016, p. 30).




Exemplo: demanda por conhecimento

Recursos
= Levantamento quali-
quantitativo do potencial
turistico da regiéo

= Avaliacdo de programas
de formacao
profissional para
identificacdo de custos
de formacao e fatores
criticos de sucesso na
implementacéao

Atividades

Analise das
infraestruturas das
escolas por meio de
roteiro estruturado de
observacao

Mapeamento
diagnostico das
instituicbes de
educacéo profissional
na regido e outros
agentes potenciais para
articulagéo

Pesquisa amostral na
zona urbana e rural dos
municipios da regido,
para aprofundar perfil
de escolaridade,
histérico profissional,
experiéncia em
qualificagdo profissional
e potencial para
atividades em turismo
ou artesanato

Estudo avaliativo para
captacéo das
demandas ocupacionais
na regido, com dados
secundérios da RAIS
(Relacdo Anual de
Informacgdes) e Caged
(Cadastro Geral de
Empregados e
Desempregados) e
informagéo primaria
com grupos focais com
técnicos de governo,
liderangas empresariais,
politicas e sindicais

Produtos

Avaliacao de
desempenho dos
matriculados quanto a
satisfacdo, concluséo e
aprovacao segundo
perfil do aluno e de
instituicdo ofertante

Avaliagdo didética de
aulas e da qualidade do
material didatico por
meio de observacéo e
grupos focais

Avaliacdo da cobertura
do programa quanto ao
perfil socioecondmico e
procedéncia municipal

dos publicos atendidos

Resultados

= Analise da oferta de
mao de obra e salarios
nas atividades de
turismo na regido

= Estudo avaliativo de
empregabilidade, com
integracdo de registros
administrativos do
sistema de matriculas,
sistema de
intermedia¢do de mao
de obra e de concesséao
de microcrédito

na elaboracao de um MaPR

Impactos
= Pesquisa de egressos
do programa, para
tracar sua trajetéria
educacional e
ocupacional p6s-curso
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Fonte: Baseado em Jannuzzi (2016, p. 68-70).




AVALIACAO Referéncia da
DE POLITICAS

PUBLICAS: Fundacao Joao
POR ONDE COMECAR? Plnhelro SObre
MaPR

UM GUIA PRATICO
PARA ELABORACAO DO
MAPA DE PROCESSOS
E RESULTADOS E MAPA
DE INDICADORES

http://fijp.mg.gov.br/wp-
content/uploads/2022/03/03.06 _Guia-MaPR-

Layout-Final.pdf
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Exemplo de MaPR

ANEXO - Exemplo de MaPR e Malnd
do Programa Agua para Todos

Como exemplo adicional, apresentamos do Mapa de Processos e Resultados e o Mapa
de Indicadores do Programa Agua para Todos (APT). O MaPR foi elaborado a partir dos
documentos normativos que os instituiram e/ou regulamentam sua operacao e textos
que os analisaram.

Descrigao do programa

O/Agua para Todos foi instituido com a finalidade de “promover a universalizagao
do acesso a agua em areas rurais para consume humano e para a producio agricola
e alimentar, visando ao pleno desenvolvimento humano e a seguranca alimentar e
nutricional de familias em situacdo de vulnerabilidade social” (BRASIL, 2011, art. 1). Sua
proposicdoseancorounasexperiénciasdeconstrucdodecisternasnosemiaridobrasileiro,
tais como o programa Um Milhdo de Cisternas em domicilios rurais (PIMC), promovido
pela Articulacao Semiarido Brasileiro (ASA), e outras iniciativas entdo vinculadas as acdes
do programa Fome Zero desde 2003. Frente a crescente escassez hidrica de fontes
superficiais e subterraneas, vislumbrou-se a possibilidade de aproveitamento de agua
de chuva para garantir o abastecimento domiciliar de dgua.

Com o Plano Brasil Sem Miséria, essas acoes foram fortalecidas como estratégia
tanto para promover o acesso universal a agua as familias na zona rural quanto para
viabilizar a producao de alimentos e a criacdo de pequenos animais. O programa teve
inicio no semiarido da regido Nordeste e do norte de Minas Gerais g, gradativamente,
se expandiu para municipios com escassez hidrica fora do semiarido legal em varios
estados, como Amazonas, Coias, Maranhdo, Para, Rio Grande do Sul, Santa Catarina e
Tocantins. O semiarido brasileiro € uma area de 1,03 milhdo de quildmetros quadrados e
reline uma populagéo de cerca de 27 milhdes de pessoas vivendo em 1.262 municipios
de dez estados. Sua priorizacao no programa decorre do fato de essa regido ter, como
principais caracteristicas, o clima seco e um regime de chuvas concentrado em poucos
meses do ano, que ocorre de forma irregular. Trata-se de um fenémeno ciclico, marcado
por um déficit hidrico permanente na regido e por uma alta taxa de evapotranspiragao,
que, somados, resultarm no fendmeno da seca.
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FJP (2022, p. 37-39 — “Avaliacao de politicas publicas: por onde comecar?...”)

O publico-alvo do programa se constituia de familias inscritas no Cadastro Unico
de Programas Sociais do Governo Federal, com renda mensal familiar per capita de
até R$ 170,00 (junho de 2018), residentes na zona rural e sem acesso a rede publica
de abastecimento de agua. /As “entregas” - ou produtos- do APT para essas familias
eram solucdes tecnoldgicas de provimento de dgua para consumo efou producio de
alimentos, como:

= cisternas de consumo: reservatorios com capacidade para 16 mil litros para
captacdo de agua pluvial destinada ao consumo humano;

« cisternas de producao (sistemas de captacdo de agua pluvial destinada ao
armazenamento de agua para agricultores);

= sistemas coletivos de abastecimento de dgua (sistemas de captacéo, aducio,
tratamento quando necessario, reserva e distribuicao de agua oriunda de corpos
d'agua, pocos ou nascentes);

= barreiros ou pequenas barragens (pequenas contencdes para captacdo de agua
da chuva que visam a suprir a caréncia de agua para producao agricola e alimentar);
» kits de irrigacdo (conjunto de utilitarios — caixa d'dgua, bomba e mangueira,
entre outros) reunidos para a formacao de um pequeno sistema de irrigacao, com
capacidade para irrigar, por sistema de gotejamento, uma area de 500 a 2 mil
metros quadrados;

« barragens subterraneas (escavacdes até a rocha de valas cujas paredes sao
forradas por lonas de plastico e, em seguida, preenchidas com o solo retirado, de
forma a reter as aguas pluviais sobre a rocha);

» pocos (obras de captacao de dgua subterranea feita com o emprego de perfuratriz
em um furo vertical).

Essas entregas eram feitas das atividades e entregas de varios operadores, levando a
diferentes expectativas de impacto social para o publico-alvo, da seguranca alimentar
a melhoria das condicdes de salde e geracido de renda. Em uma das modalidades,
seguindo a experiéncia pioneira da década anterior, a ASA organizava mutirdes para
construcao de cisternas de alvenaria (ou placas) nas vilas rurais, envolvendo familias
e pedreiros. Nessas oportunidades, realizavam-se atividades de conscientizacao em
direitos sociais e sobre o acesso a politicas publicas. Na regido Norte, para familias
residentes nas reservas extrativistas, o APT também previa a instalacdo de esgotamento
domiciliar por fossa, ja que o problema nao era a escassez de agua, mas o consumo de
agua de rios e igarapés sem tratamento.
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Exemplo de MaPR

Como principais operadores, o programa teve o Ministério do Desenvolvimento Social

(MDS), o Ministério da Integracao Nacional (Ml), a Companhia de Desenvolvimento dos

Valesdo Sao Francisco e Parnaiba (Codevasf), 0 Departamento Nacionalde ObrasContra

as Secas (Dnocs), o Ministério do Meio Ambiente (MMA), a Fundacdo Nacional de Saude

(Funasa), a Fundacao Banco do Brasil (FBB), o Banco Nacional de Desenvolvimento
Econémico e Social (BNDES), a Petrobras e a Articulacdo no Semiarido Brasileiro (ASA).
A principal fonte de recursos para a execucao do APT era o Orcamento Geral da Unido

(OGU), por intermédio de acdes marcadas - e ndo “contingencidveis” - do Plano Brasil

sem Miséria. O programa também contou com o apoio de érgdos da administracao

federal indireta, que tém orcamento préprio, tais como a Fundacdo Banco deo Brasil e

a Petrobras.

A partir dessas informacoes, seque o MaPR do Programa Agua para Todos.

Programa
ou Projeto

Programa Agua para Todos

Objetivos

Promover a
universalizacdo do acesso
& agua em areas rurais
para consumo humano e
para a producao agricola
e alimentar, visando ao
pleno desenvolvimento
humano e a seguranca
alimentar e nutricional de
familias em situagdo de
vulnerabilidade social.

Publicos
Alvo

+ Pdblico-alvo familias
inscritas no Cadastro
Social Unico do Governo
Federal, com renda
mensal familiar per
capita de até R$170,00
(maio/2018)

« Abrangéncia nacional,
em especial, semidrido.
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Exemplo de MaPR

Mapa de Processos e Resultados - Agua para Todos

CONTEXTO:
- Semiarido e Regides
com escassez de agua

para Consumo.

- Famiilias inscritas no

Cadastro Unico residentes

na zona rural.

RECURSOS:

- Orcamento Federal

{BSM)

- Min. Integracao

- Min. Des. Social

- Funasa

- Recursos BMDES,
FEE e Petrobras

- Gov. Estaduais e
municipais

- ASA e org. Sociais

ATIVIDADES:

- Levantamento

€ localizagao de
demanda social para
0 programa

- Estabelecimento
de convénios com
estados, municipios
€ organizagoes
sociais operadores

- Contratacao de
empresas, pedreiros
€ outros agentes

- Compra,
distribuicdo e
instalacdoc das
cisternas e sistemas
de abastecimento

- Mobilizagcao social
para oficinas de
capacitacdo

- Realizacao

de oficinas de
capacitacao

PRODUTOS:

- Cisternas de
alvenaria

- Cisternas de
polietileno

- Sistermnas de
captacdo de

agua pluvial para
agricultores

- Sistemnas coletivos
abastecimento de
corpos d'agua pogos
ou nascentes

- Barreiros ou
pequenas barragens
- Kits de irrigacao

- Barragens
substerranesas

- Pocos perfurados

- Pedreiros e familias
capacitados no uso
e manutencao

RESULTADOS:

- Agua suficiente
armazenada de

boa qualidade para
consurmo humano
na estiager

- Agua disponivel
para asseio, limpeza
e conforto domiciliar
- Agua disponivel
para producdo de
alimentos e criacao
de animais

- Empregos nas
atividades de
construgdo e
manutencao das
cisternas

- Maior acesso e
conhecimento de
politicas publicas

PRESSUPOSTOS:

IMPACTOS:

- Seguranca
alimentar e
nutricional

- Condigoes de
salubridade do
domicilio

- Riscos de
enfermidades
decorrentes de
baixo consumo de
agua ou de dgua
insalubre

- Geracac de renda
- Equidade e coeséo
social

- Sustentabilidade
ambiental

- Regime anual e suficiente de chuvas
- Acesso a pol. sociais & de inclusao produtiva

- Adequacao do tratamento da agua para consumo

Disponivel em: http://fijp.mg.gov.br/wp-content/uploads/2022/03/03.06_Guia-MaPR-Layout-Final.pdf
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RESUMO: Diante da complexidade dos problemas sociais, as politicas
publicas surgem como uma estratégia do Estado para responder a
determinada demanda da sociedade, visando a melhoria do seu bem-
estar. Em Minas Gerais, o0 Programa de Ensino Meédio Integral
constitui uma politica publica que visa amenizar 0s atuais
desafios do ensino medio, relacionados ao fluxo escolar, a
permanéncia dos estudantes e a qualidade da educacédo ofertada.
O objetivo geral do presente trabalho consiste em avaliar em que
medida o desenho desse programa se mostra adequado para
responder as problematicas que visa combater. Para tanto, foi
realizada uma analise com base da Teoria da Mudanca da politica
publica em questédo, possibilitada a partir da estruturacao de seu
Mapa de Processos e Resultados. A presente pesquisa se classifica
como descritiva e possui abordagem qualitativa. Foram utilizados como
procedimentos de coleta de dados a observacdo direta, a revisao
bibliografica, a analise documental e a realizacdo de entrevistas com
os gestores do programa. Os resultados encontrados demonstram que,
no geral, o desenho do programa se mostra alinhado as mudancas que
pretende realizar, no entanto, algumas adaptacbes ainda sao
necessarias para garantir a adesdo da comunidade escolar a tal
proposta, bem como assegurar o acesso dos estudantes ao ensino
meédio.

Palavras-chave: educacéo integral, ensino médio, avaliacdo, politica
publica, teoria da mudanca, Minas Gerais.

Exemplo
de MaPR

Costa (2019,
“Avaliacao do
desenho do
Programa de
Ensino Médio
Integral do
Estado de Minas
Gerais: uma
analise com base
na teoria da
mudanc¢a”; TCC
em
Administracao
Plblica, FIP)

Disponivel em:
http://monografias.fip.

mq.gov.br/handle/123

456789/2638

Considerando as
tipologias de
avaliacdo, como
VOCE classificaria
este trabalho?
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Figura 8: Mapa da Processos e Resultados do Programa de Ensino Médio Integral de Minas Gerais

Recursos

Recomposicdo da Equipe de
Implantacdo do Programa

Atividades

Reeorganizacao da matriz curricular

Conhecimento dos processos

Reestruturagdo dos modelos
pedagdgico e de gestdo das escolas

Produtos

Curriculo compativel com os anselos
dos jovens formulado

Exemplo
de MaPR

Resultados Impactos

Aumento da atratividade das escolas
para os estudantes

Melhores resultados de aprendizagem

Aumento da escolaridade e da
empregabilidade dos jovens

Aumento da cobertura da educagdo
integral no estado

Recursos financeiros

Qrganizagdo e realizagio de formagbes
sobre os modelos pedagogicos e de
gestdo

Parceria com o ICE e financiadores

Realizagdio dos Ciclos de
Acompanhamento Formativo

Pressupostos

Distribuicdo de material pedagégico
para as escolas

Equipes preparadas e capacitadas

Costa (2019,
“Avaliacao do

Aumento do nimero de estudantes

. . . Elevacdo do Ideb
com formacdo interdimensional

Reconhecmento de Minas Gerais como
estado referéncia em educagdo

Diminuicdo da reprovacio, do
abandono e da evasdo

desenho do

Aumento do desempenho escolar

Atendimento as determinagdes da
Portaria n® 727/2017 e subsequentes

Diagnostico e priorizagdo das
necessidades de adequagbes de
infraestrutura das escolas

Aporte estadual de recursos

Contratagio das obras de infraestrutura
nas escolas

Disponibilidade orgamentaria

Realizagdo de reformas nas escolas

Escolas com estrutura fisica adequada
para o atendimento em tempo integral

Programa de
Ensino Médio

Pressupostos

Adogdo integral do modelo pelas
escolas participantes

Integral do

Diminuicdo da resisténcia da
comunidade escolar em relagio do
Programa

Estado de Minas

Contexto

Diagnéstico e priorizacdo das
necessidades de materiais e
equipamentos nas escolas

Troca de governo

Desenho do fluxo de aquisigdes

Adesdo ao Programa de Fomento as
Escolas de Ensino Médio em Tempo
Integral

Descentralizagdo dos processos de
compra para as SREs

Crise fiscal do estado de Minas Gerais

Realizagdo dos processos licitatdrios

Resisténcia e insatisfagdo com o antigo
desenho do Programa

Entrega dos equipamentos nas escolas

Escolas equipadas com os materiais
necessarios para aimplementacio do
Ensino Médio Integral

Revisdo do Comporta

Contratacdo de professores e demais
profissionais

Escolas com numero suficiente de
profissionais para garantir seu
funcionamento adequade

Observe como
a autora
agrupa as
atividades de
acordo com os
produtos que
geram.

Levantamento de escolas paraa
expansao do Programa

Vagas para o Ensino Médio Integral

Elaboragéo do Plano de Atencimento

disponibilizadas

Realizagdo das aulas

Formagdo integral ofertada aos

Aplicagdo das novas metodologias no
cotidiano escolar

estudantes

Levantamento das especificidades do
EMTI

Elaboragdo dos marcos legais do
Programa

Diretrizes e normas do Programa
estabelecidas e aprovadas

Encaminhamento dos marcos legais

para aprovacao da Assembleia

Pressupostos

Gerais: uma
analise com base
na teoria da
mudanc¢a”; TCC
em
Administracao
Publica, FIP)

Disponibilizado no Moodle. Baixado de:
http://monografias.fijp.mg.gov.br/handle/123456789/2
638

Glossario
ICE: Instituto de Corresponsabilidade pela Educacéo.

SRESs: Superintendéncias Regionais de Educacéao.

Pleno entendimento do Programa
pelos profissionais nele envolvivos

Comporta: Namero de funcionarios a que cada escola tem direito,

Capacidade de articulagdo
Interssetorial

de acordo com o seu quantitativo de estudantes. 37

Maior autonomia da equipe gestora



http://monografias.fjp.mg.gov.br/handle/123456789/2638
http://monografias.fjp.mg.gov.br/handle/123456789/2638

A légica da mudanca pode ser representada
de diferentes maneiras

Foco das
proximas paginas

Logica da mudanca Representacdes habituais

—> Modelo “espiral”

Mapa de Processos e Resultados
(MaPR)

mmmea Modelo [0gico
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Modelo l6gico

MDS | Monitoramento: Modelo Logico

O QUE E
MODELO LOGICO”

https://www.youtube.com/watch?v=zXzV3LzS3Ad
Atencao: diferentemente do que é dito em 1:55, ndo € preciso que cada atividade gere um unico produto.
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Modelo l6gico

INSUMOS ATIVIDADES

kit de teste do HIV

provimento de aten¢do
pré-natal, incluindo
aconselhamento testagem
@ encaminhamento

drogas anti-retrovirais (ARV)

recursos humanos

dispensacdo dos ARV para

Olhe o exemplo na tela e pense em como utlllza lo nos seus programas.
=T gegestantes H|v+ que “ieletetestietil

il ol
reriirenc finanreirng l B TR IT relacionada an Hivsa)S__

e ,\,'f WIVITIUAT UG TUITFUATE CUITT PV Y =

> >l o) 310/322 B g It

https://www.youtube.com/watch?v=zXzV3LzS3Ad
Atencao: diferentemente do que é dito em 1:55, ndo € preciso que cada atividade gere um unico produto.
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Exemplo de Modelo Logico: PIM

~
INTRODUGAO
Esta publicagdo tem como -apresentar o _

da politica publica ‘Primeira Infancia Melhor” (PIM), reconhecida

por seu compromisso em promover o desenvolvimento integral de criangas na
A importancia de se construir uma Teoria da Mudanga para o PIM esta na
necessidade de

€ intervencdes do programa contribuem para a Mmelhoria de seus fesultados
e do acesso & rede de servigos. A Teoria da Mudanga & um instrumento que auxilia

no processo de explicitar as conexdes causais entre as agdes implementadas
e os impactos esperados, fornecendo um roteiro logico para a implementar e
avaliar a politica publica da melhor maneira possivel. Seus componentes incluem
a identificacéo clara dos resultados esperados, a definicdo de estratégias de
intervencao, a mobilizagdo de recursos, a articulag&o com parceiros e a avaliagéo
continua dos processos e resultados alcangados.

O processo de construgéo da Teoria da Mudanga do PIM foi realizado -
_ com os atores envolvidos na gestéo e implementagao do programa,
trazendo valiosos aprendizados sobre os desafios e oportunidades enfrentados
durante a implementagéo do programa, destacando a

da formagéo de profissionais capacitados e da
integragdo de diferentes setores e politicas publicas para alcangar resultados
sustentaveis e de longo prazo.

Esta publicagdo esta dividida em quatro capitulos além desta introdugao.
Primeiro, serdo apresentados os principais aspectos do programa PIM. O segundo
capitulo contextualiza o PIM em meio a pandemia da Covid-19 e destaca a
importéncia de uma Teoria da Mudanca bem fundamentada. Na sequéncia, séo
apresentados os componentes que compdem a Teoria da Mudanga do PIM sob a
otica das equipes de gestao, dos supervisores e dos visitadores. Por fim, o ultimo
capitulo discute as ligdes aprendidas ao longo do processo de construgao da Teoria
daMudanca.

O PROGRAMA PRIMEIRA
INFANCIA MELHOR (PIM)

Politica publica de promogéo do desenvolvimento integral na

primeira infancia

O Primeira Infancia Melhor (PIM)
€ uma politica publica intersetorial
de promogdo do desenvolvimento
integral na primeira infancia. Tem como
objetivo apoiar familias na promogao do
desenvolvimento integral das criangas,
desde a gestacdo até os seis anos de
idade (RIO GRANDE DO SUL, 2022).
Durante todo o ano de 2021, mais
de 27 mil familias foram alcangadas,
contemplando 28.854 criangas de 0 a 6
anosincompletose 4.314 gestantes!Em

junho de 2022, o PIM estava presente
209 municipios do Rio Grande do Sul
(COSTA, 2022).

Os atendimentos as familias com
gestantes e criangas menores de seis
anos no PIM ocorrem por meio de visitas
domiciliares e atividades em grupo
realizados periodicamente. Em alguns
casos, o atendimento as familias pode
ser feito de forma hibrida, associando
visitas presenciais e remotas. A

1. Fonte: hitpsdwww.pim.saude.rs.gov.br/site/o-pim/dados/.

Disponivel em:
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Exemplo de Modelo Logico: PIM

participagéo das familias € voluntaria e ocorre mediante convite e ciéncia dos
objetivos e das agdes que serdo posteriormente desenvolvidas (RIO GRANDE DO
SUL, 2022).

As gestantes, por exemplo, tém recomendagao de receber atendimento
semanal por meio de visitas domiciliares. Contudo, uma vez ac més, a visita pode
ser substituida pela participagdo em grupos de gestantes organizados em rede.
Familias com criangas menores de 4 anos também devem receber visitas domici-
liares semanais, podendo, uma vez ao més, ser substituida pelo atendimento em
grupo. A partir dos 4 anos, o atendimento passa a ser quinzenal por meio de visitas
domiciliares ou atividades em grupo. A partir da pandemia, caso existam dificulda-
des para arealizagdo de visitas domiciliares ou atividades em grupo, o atendimento
as familias pode ser feito de forma hibrida, associando visitas presenciais e remotas.
O atendimento remoto € definido como o realizado a partir de chamadas de video,
ligagdes telefénicas e/ou por meio de outras ferramentas acessiveis para a familia
(RIO GRANDE DO SUL, 2022).

As visitas domiciliares e atividades em grupo séo planejadas a partir de um
Plano Singular de Atendimento (PSA). construido em didlogo com a familia e com
a rede de servigos, descrevendo as estrategias a serem desenvolvidas durante a
participagdodafamiliano PIM. A elaboragdo do PSA também consideraa observagéo
de fatores de risco e protecdo para o desenvolvimento integral das criangas. E
um processo continuo no qual o PSA e constantemente avaliado e adaptado as
necessidades, interesses e desejos da familia (RIO GRANDE DO SUL, 2022).

Assim, a partir das especificidades de cada familia, & possivel planejar agées a
serem desenvolvidas de forma personalizada. As a¢des do programa buscam apri-
morar aspectos relacionados ao desenvolvimento social, cultural, educacional e de
saude, e utilizam a ludicidade como uma abordagem que incorpora brincadeiras e
jogos e valoriza o potencial brincante das criangas e familias (RIO GRANDE DO SUL,
2022).

Conforme a Nota Técnica 03/2021 DAPPS/PIM, para atingir tais objetivos, o PIM
opera em trés eixos de atuacéo:

I. Vigilancia e promogéao do
desenvolvimento integral na primeira
infancia, considerando as dimensdes
fisica, intelectual, social, emocional e
de linguagem;

111. Melhoria do acesso a rede de ser-
vico, prioritariamente no ambito da
Atencéo Primaria a Saude, da Protegéo
Social Basica e da Educagao, conside-
rando também as redes comunitarias.

I1. Fortalecimento da interag&o paren-
tal positiva, considerando o interesse
superior da crianga e as competéncias,
o vinculo e o protagonismo familiar;

Além dos objetivos principais, o PIM atua ainda na promogé&o de agdes de
comunicagao e advocacy pela primeira infancia, sensibilizando a sociedade e o
poder publico para a importancia do investimento nos primeiros anos de vida (RIO
GRANDE DO SUL, 2022)

Da influéncia cubana a replicabilidade do PIM

Em 2003, no ano de criaga@o do PIM. o cenario da primeira infancia no Brasil
pouco respondia a garantia dos direitos contemplados nas convengdes e
documentos em que o pais € signatario. De acordo com Verch (2017), apenas 21,8%
da populagdo nacional de zero a seis anos contava com atendimento na rede de
educacao infantil. No estado do Rio Grande do Sul, o percentual era ainda menor,
17.9%. Alem disso, havia elevados indices de criangas com baixo peso no pais. 4,8%
ate o primeiro ano e 10,1% aos dois anos de idade; criangas vivendo em situagao de
pobreza, 45% no Brasil e 28,8% no RS; e mortalidade infantil. 24,6 obitos para cada
mil nascidos vivos no Brasil e 15,9 obitos para cada mil nascidos vivos no RS.

Como resposta a tal cenario, em 7 de abril de 2003, o Primeira Infancia Melhor
foi langado oficialmente por meio de uma lei que detalhou as responsabilidades do

Disponivel em:

https://fgvclear.org/estudos/da-teoria-a-mudanca/
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INSUMOS

Exemplo de modelo
Bl AN AN l6gico: Primeira Infancia
Melhor (PIM)

FGV EESP CLEAR (2024,
p. 20)

Recursos Recursos Recursos Th' :, nlugml :‘
humanos { financeiros | materiais / | comunicagio

ATIVIDADES

Construir os
com diferentes
autores para
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planos singulla-
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mento as fami-
las e rede do
servico

agenda da
primeira infancia
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Exemplo de Modelo Ldgico

Oliveira et al. (2010, p. 1002 — “Modelo de avaliacao do programa de
controle da tuberculose”; Ciéncia & Saude Coletiva)

Resumo A implantacdo € uma das fases do “ciclo de politica”,  Disponivel em:

correspondendo a execucdo de atividades para atingir metas predefinidas.  https://www.scielos
Em outra perspectiva, a formulacdo e implantacdo de politicas representam  R.ora/article/csc/20
um processo, sujeito & infludncia do contexto e de mecanismos =~ —O-VASSUDDIL/O9T-
intervenientes. A construcao de modelos teoricos permite que a
avaliacdo de politicas e programas ultrapasse a visdo dicotdmica
insumos/resultados e possibilita o esclarecimento das razdes do éxito
da intervencdo em contextos diversos e para diferentes grupos
populacionais. A avaliacdo torna-se um instrumento para constante
reformulacdo de uma politica publica, podendo chegar a sua reversao ou
substituicdo. Um estudo de avaliacao com base na teoria do programa
relaciona 0os mecanismos que levam a mudanca. Um modelo de
autoavaliacao € proposto como forma de auxiliar o gestor na
identificacdo de problemas, na caracterizacdo de fatores favoraveis a
Intervencoes exitosas e na mensuracao dos efeitos. A presente proposta
baseou-se em trés estudos de avaliacao de intervencdes para o controle da
tuberculose que utilizaram diferentes métodos e multiplas fontes de
evidéncia. Os principais resultados encontrados foram a falta de autonomia

1008/pt/

Considerando
as tipologias de

L . - . . .. avaliacao,
técnico-gerencial, a caréncia de recursos humanos, financeiros e materiais e COMO VOCE
a deficiéncia na integracdo entre programas para um melhor classificaria

desenvolvimento das acdes de controle. este trabalho?

Palavras-chave Avaliacdo, Modelo tedrico, Programa de controle da
tuberculose.
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Exemplo de Modelo Ldgico

Oliveira et al. (2010, p. 1002 - “Modelo de avaliacao do programa de
controle da tuberculose”; Ciéncia & Saude Coletiva)

Insumos

Atividades

Produtos

Estrutura
fisica

Atividades educativas e
incremento do
conhecimento sobre a
tuberculose

Atividades
educativas
desenvolvidas

Recursos
financeiros

Deteccido de casos e
situacdes de risco para
transmissao e
adoecimento

Sintomaticos

Recursos
humanos

Diagndstico precoce e
supervisdo do tratamento

—> respiratorios
examinados
Casos
—»| diagnosticados
e tratados

Protocolo

Visitas domiciliares e
busca de faltosos

— | Casos resgatados ‘

Notificacdo de casos e
registro de dados e
informacdes

Resultados

//M elhora d

Yy acesso a rede

Aumento nos casos
diagnosticados

mor qualldade

do atendlmento

/Kumento
nimero de casos

curados

Redugao das taxas

Casos notificados
e dados

registrados

A

de abandono e da
k&tallda(y

/l\ielhorla
1stema de
Informat;ao

Impacto

Prevengac— de

doencgas e agravos
Redugio dos fatores

de rlSCC)/

edut;ao da
incidéncia e
mortalidade

por tuberculose

N/

Figura 3. Modelo légico do PCT (Adaptado de CDC, 1999).

Disponivel
em:
https://www.sc
lelosp.org/arti
cle/csc/2010.v
15suppl1/997-

1008/pt/
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Exemplo de modelo l6gico: Programa Segundo Tempo
Ferreira, Cassiolato e Gonzalez (2009, p. 16)

Diagrama 02:

Referéncias basicas do programa

CONSEQUENCIAS

Muitas criangas, e adolescentes expostos
A situagao de risco social (drogas,
prostituigao, gravidez precoce...)

4

Exclusdo de criancas, e adolescentes de uma
atividade educativa complementar

Concorréncia

atividades
ilicitas/nocivas

CAUSAS

Pobreza
dificulta
0 ACess0 a0

kL.
Dificuldade de criangas e adolescentes

expostos a situagio de maior risco
social em praticar esporte educacional Oferecer praticas
no tempo ocioso esportivas educacionais,
* estimulando criangas e
Indisponibilidade e inadequacao de uma inlmci:eictiva
espagos existentes para a pratica que contribua para seu
Sportiva por iangas € adolescelS  profisionais de desenvolvimento
e comunidades pobres educagio fisica nio integral
* capacitados p/ a l
Insuficiéncia de espagos e de ;P;éﬁ““ &:P°"°
infra-estrutura esportiva para ucaciona PUBLICOALVO dicSes
criangas e adolescentes de Criangas e adequadas para a
comunidades pobres adolescentes expostos pratica esportiva
' a0 risco
educaooml de
Baixa oferta de projetos para
pratica de esportes
Baixa prioridade do esporte
como politica publica

Disponivel em: https://repositorio.ipea.gov.br/handle/11058/1545
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Exemplo de modelo l6gico: Programa Segundo Tempo
Ferreira, Cassiolato e Gonzalez (2009, p. 19)

Diagrama 03:

Modelo Logico do Programa Segundo Tempo

RECURSOS AGOES ATIVIDADES PRODUTOS RESULTADOS

INTERMEDIARIOS

Implantagio dos Nuickeos
de Espore Educaional -

v

Nudeos implantados, com convirios
assinados

parn Implantagio de N\'dws‘

’ Pagamento de necursos Monitores e coordenadones (geral ¢ Ampliacio do nimero de
humanos (monitons, Nixheo) desenvolvendo atividades - profissionals atuando em esporte
ovordenadores geral e de dos Nicleos do 27 Tempo educacional
Niceos)
Distribuigio de matenial Material esportivo adequado
esportivo (Mntendo s mlp demanda dos Nicleos [ Nixchen abastevicho com

Liberdade)

material esportivo ¢

Funcionamento dos suplementar

Nicheos de Esporte

Material suplementar para atividades
esportivas ¢ complementanes

Transferdncia de recursos -

L

Educacional pars material suplemmentar *
Alimento com propriedades
Repasse de recursos para - nutricionais balanceadas Aumento do interesse ¢
reforgo alimentar disponibilizado pY reforgo alimentar participagdo de criangas e
adolescentes
Fomecimento de Transporte - Deslocamento de criangas ¢
(quando necessinio) adolescentes da comunidade ao Nicleo
Coordenadones ¢ Monitores capaciados Melhoria da ‘l‘“]"i‘ o de
Capaatagio -1\‘ atuarem nos Nucleos do 22 Tempo - profissionais ¢ monitores dos
Nucleos do 2° Tempo
Promogio de eventos de Organizagio de Evervos -
Esporte Educaconal - do 2 Tempo - Evento realizado - Promogio da troca de
experiéncia entre os
Implantagio de Infra- Priorizagio de projetss Espagos fiskoos esportivos ¢ participantes do programa
estrutuns para o para implantacio de equipamentos de qualidade

desenvolvimento do Esporte
Educacional

Nocleos do 2° Tempo implantados e¢fou readequados em -

comunidades pobres Ampliagio e melhoria da

capacidade de mendimento de

Apoio a projetes esportivos Captagho de recursos pan apoio Projetos esportivos chancelado cmmo criancas e adolescentes em dreas
socials para infincla ¢ A projetos esportivos, com Nucleos do 2° Tempo e risco social
adolescincia direcionamento py/ Nideos

Organizagiode campashas
Publickdade de utilidade ‘ para divulgar proposta do - Campanhas realizadas - Adesio a0 programa por familias
puiblica 2’ Tempo de comunidades pobres

Disponivel em: https://repositorio.ipea.gov.br/handle/11058/1545

RESULTADO FINAL
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Exemplo de modelo l6gico: Programa Segundo Tempo
Ferreira, Cassiolato e Gonzalez (2009, p. 20)

Diagrama 04:
Resultados, Impactos e Efeitos
IMPACTOS EFEITOS INDIRETOS
Desenvolvimento de valores sodiais [ Diminuicao da evasao escolar
Melhoria das capacidades fisicas e Diminuicdo dos indices de
habilidades motoras dos busca aos servicos e satide por
participantes do programa razdes de doenca
RESULTADO FINAL
Melhoria da qualidade de vida dos Descoberta de talentos
partidipantes (auto-estima, esportivos
< convivio, integracao sodal, salde)
Criangas e adolescentes
expostos a situaces de risco _ :
social, praticando Diminuigao da exposicao aos riscos Geracdo de ocupacao no
reqularmente esporte sodiais (drogas, prostituicao, setor de educagdo fisica,
educacional no tempa odioso. gravidez precoce, criminalidade, -
po rabalho infantil...) espories e areas afins
- - Melhoria da infra-estrutura
EﬂrISGEI'IUZE{{_:I} da |r|1lm13m da esportiva do pais
||\ pratica esportiva \\’
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Exemplo de modelo l6gico: Programa Segundo Tempo
Ferreira, Cassiolato e Gonzalez (2009, p. 22)

Diagrama 05:

Fatores de Contexto

FATORES DE CONTEXTO

DESFAVORAVEL
FAVORAVEL

Existéncia de parceiros com baixo grau

. de compromisso e precanas condigdes
Alto grau de adesao dos parceiros P P S

de execugdo
Apoio ao programa pela comunidade Auséncia de um Sistema Nacional de
beneficiada Esporte

Mecanismos legais que dificultam o
S - . Conveniamento, a execucao e a
Existéncia de espagos esportivos ociosos R <
continuidade dos projetos
Escassez de recursos orcamentarios e
financeiros

Ausénda de coordenacdo de governo
(programas e agbes complementares)

Falta de interacdo entre setores do
Ministério do Esporte

Disponivel em: https://repositorio.ipea.gov.br/handle/11058/1545 49
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Exemplo de Modelo Logico

Borysow et al. (2021, p. 6 — “Avaliagcao de portfélio:
A experiéncia do HAOC no Proadi-SUS”)

Resumo

O Hospital Alemao Oswaldo Cruz, em parceria com o Ministério da
Saude, executa, desde 2009, projetos inseridos no ambito do
Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema
Unico de Salde (Proadi-SUS). Apesar de suas contribuicbes ao
SUS, sédo poucos os estudos avaliativos dedicados a avaliar a
efetividade da iniciativa. Diante desta necessidade, no triénio 2018-
2020 o HAOC constituiu um nucleo de monitoramento e avaliacédo e
iniciou processo de monitoramento e avaliacdo de seu portfolio de
projetos. Foram definidos oito indicadores transversais aos projetos,
com respectivas escalas numeéricas rubricadas, acompanhadas de
campos para recolher complementos qualitativos as respostas e
evidéncias que justificassem o desempenho. As equipes executivas
dos projetos e os orgaos demandantes preencheram o instrumento. O
relatério final foi entdo objeto de reunides de analise compartilhada
com os interessados. A avaliacao produziu insumos que nutriram o
desenvolvimento dos projetos, bem como o0 processo de
planejamento do portfélio para o triénio 2021-2023.

Disponivel
em:
http://dx.doi.o

rg/10.4322/rb

aval2021100

19
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Exemplo de Modelo Logico

Borysow et al. (2021, p. 6 — “Avaliagcao de portfélio:
A experiéncia do HAOC no Proadi-SUS”)

p OSWALDO CRUZ gl PROADISUS

resultados de
terceiro nivel
(fongo prazo)

resultados de
segundo nivel
(médio prazo)

resultados de
primeiro nivel
(curto prazo)

entregas e
produtos

linhas
estratégicas

Sistema Unico de Saide

fortalecido

gasto publico em
salude
aperfeicoado

A

qualidade »
eficacia gestio
tripartite
fortalecidas

A

)

[

T

a

processos

decisérios
pautados em

evidéncias

: A

gestores e
tecnicos r‘nunxdcs

COrpos técnicos
com maior
competencia
operacional

—

gestores e
técnicos
capacitados e/ou
certificados em

gestores do SUS
com maiores
recursos técnicos,
politicos e
organizacionais

A

secretarias e
orgaos

demandantes

servigos publicos
de satde
aprimorados

—

{

hospitais e outros

servigos publicos
operando com
mais qualidade

; ,

‘ marca HAOC fortalecida ‘

ganhos

estratégia de RS-HAOC
fortalecida

Instincias de
gestio do SUS
com maior
capacidade
executiva

L N—

formuladores de
politicas pablicas
munidos de

érgdos e servigos
alcancados por
boas tecnicas de

de informagdes otk 3 déncias
. competéncias apoiados em oo : gestao
relevantes especificas suas estratégias cientificas
LY [ — A £
|
simpasios,
relatérios e congpr:ssos modelos, guias,
ubiat cursos de cursos de pos- artigos e outras oficinasa Curs'os técnicas, processos
aperfeicoamento graduagao publicagdes e tecnologias de
publicagdes e sessdes de apoio @ gestdo
aprendizagem E
A A A A
\ [ I I
estudos de avaliagao e Clinstiniatarasss desenvolvimento de
incorporagao de acdes educativas P aps 3 e andianais técnicas e operagao de
tecnologia gestdo de servigos

Figura 1. Teoria de mudanca do portfélio Proadi-SUS HAOC.
Fonte: préprios autores.

Disponivel
em:
http://dx.doi.o

rg/10.4322/rb
aval2021100
19
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Exemplo de Modelo Logico

Samson et al. (2012, p. 6 — “The South African Child Support Grant Impact
Assessment: Evidence from a survey of children, adolescents and their households’)

VISAO GERAL E PERGUNTAS DE PESQUISA

O Subsidio de Apoio a Crianca (Child Support Grant — CSG) é um Disponivel em:
importante instrumento de protecdo social na Africa do Sul,  httbs//www.unicef.o
atingindo mais de 10 milhdes de criancas sul-africanas todos 0s ;‘;{;\’e{’t‘;ﬁgggﬁﬁep_o”
meses. Este relatorio apresenta as conclusdes da analise de uma south-african-child-
equipe de pesquisa sobre um survey [questionario] support-grant-
especialmente concebido, aplicado em zonas rurais e urbanas impact-assessment
de cinco provincias sul-africanas, para subsidiar a avaliacao

rigorosa do impacto — especificamente, de como 0 acesso ao

CSG afeta aspectos-chave do bem-estar das criancas e dos

adolescentes.

O CSG foi introduzido pela primeira vez em 1998. Ao longo dos
ultimos 14 anos, o programa de subsidios sociais da Africa do Sul
evoluiu para um dos sistemas de protecao social mais abrangentes
no mundo em desenvolvimento. As expansfes dos critérios de
elegibilidade do CSG durante o mesmo periodo incluem um
aumento no limite de idade (de sete para dezoito anos) e ajustes 008 Classificaria
no limite de rendimento, para evitar perdas pela inflagao e melhorar este trabalho?
a equidade. [Traducao nossa] -

Considerando as
tipologias de
avaliacdo, como
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Exemplo de Modelo Logico

Samson et al. (2012, p. 6 — “The South African Child Support Grant Impact
Assessment: Evidence from a survey of children, adolescents and their households’)

-
s
-I Pathways assessed by mainly quantitative methods Selection process Participation model: 5
o
- Grant administration |*+— Demand factors ACTIVITIES -
==l Pathways assessed by both quantitative and qualitative methods and payment Supply factors w 1 1
o Disponivel
Pathways assessed by mainly qualitative metheds é em:
Unconditional/to caregivers 'g )
Cash/income OUTPUTS 2 httDS//WWW. u
B .
R240 on a monthly basis 'E,_’ n|Cef. Orq/eval
=3 .
\ " uation/report
Expenditure Savinglinvestment S#/detal |/500/
Intra-household

power structures I T th e'South'

General household SHORT TERM afrlcan'Chlld'
elPenditure: OUTCOMES

Intra—househ?ld Clag;:;::lﬁ su Q Q 0] rt'
allocation Expenditure on ¥ q rant-l m Dact-

human capital

services assessment

Labour participation/time Coverage and quallty of V 1
allocation of and education services
: A4 MEDIUM
Food intake Risky/
Dletar)r diversity e e e Asset building TERM
Food security OUTCOMES

Other expenditures

Zre=rine o i for the index child:

and education for the

food, clothing,

index child

recreation

adults/caregivers \ School enrolment utlhﬂtmn P
Child labour/time and attendance serwces;'vaccmatlon
allocation of children
Remlttam:es

4 Y

School progressmn e prm—— LONG TERM

Earl ! a

Pl - & el Wredioowil EEETEES outconss
outcomes i

Quality of health and education services @

Improved well-being, social development, long term poverty reduction, pro-poor and inclusive economic growth

53


https://www.unicef.org/evaluation/reports#/detail/500/the-south-african-child-support-grant-impact-assessment
https://www.unicef.org/evaluation/reports#/detail/500/the-south-african-child-support-grant-impact-assessment
https://www.unicef.org/evaluation/reports#/detail/500/the-south-african-child-support-grant-impact-assessment
https://www.unicef.org/evaluation/reports#/detail/500/the-south-african-child-support-grant-impact-assessment
https://www.unicef.org/evaluation/reports#/detail/500/the-south-african-child-support-grant-impact-assessment
https://www.unicef.org/evaluation/reports#/detail/500/the-south-african-child-support-grant-impact-assessment
https://www.unicef.org/evaluation/reports#/detail/500/the-south-african-child-support-grant-impact-assessment
https://www.unicef.org/evaluation/reports#/detail/500/the-south-african-child-support-grant-impact-assessment
https://www.unicef.org/evaluation/reports#/detail/500/the-south-african-child-support-grant-impact-assessment

Bibliografia complementar
sobre modelo l0gico
(resumida nas proximas

paginas)
BN

Para quem quiser saber
mais: nao tratamos deste
conteldo em 2024b.

COHEN, Ernesto; FRANCO, RI d Avalia (; o de Projetos Sociais. Sao Paulo, SP: Editora Vozes, 2008.
pp.72-84 (c ptI o IV: “Avaliagao: conceito e especificidade”).



Tipos de variaveis

= Aavaliacéo utiliza modelo tedrico-causal, estabelecendo trés tipos de variavel:

Variavel explicada/dependente/de resultado: variavel que o projeto almeja mudar na
sociedade

Num programa de ensino médio técnico em Analises Clinicas, seria, por exemplo, a
insercao profissional dos egressos na area de formacao

Variaveis explicativas/independentes:
variaveis instrumentais*: meios de acao do projeto
Por exemplo, oferta de disciplinas aplicadas conduzidas em laboratorio com tecnologia
de ponta; orientacdo de estagios obrigatorios em empresas do ramo; realizacdo de
eventos de recrutamento

variaveis de condicao/contextuais: variaveis que influenciam a variavel de
resultado, mas que o projeto nao consegue influenciar
Por exemplo, expectativas do mercado quanto ao crescimento do setor de laboratérios

= O objetivo da intervencéo é melhorar os niveis de uma variavel explicada/dependente

= As variaveis de condicdo ndo podem ser modificadas pela intervencéo, pelo menos nao no curto
prazo

= A avaliacdo busca estabelecer em que medida cada uma das variaveis instrumentais (estas
influenciadas pela intervencao) contribuem para a melhoria da variavel explicada/dependente

* Nao confundir com a variavel instrumental da econometria.



Exemplo: ocupacao de formados

= Explicativa
» |ndependente
= |nstrumental

Y = (X1, X5, X3 Xy)
ocupacao formados =f( carga horaria didatica em laboratorio de ponta,
l carga horaria de estagio em empresas do ramo,
» Explicada
= Dependente namero de eventos de recrutamento,
= Objetivo
= De resultado crescimento do setor de analises clinicas )

= Explicativa
* Independente
= De condicao
= Contextual
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Modelos explicativos (ou “causais”, “logicos”™)

Para orientar o planejamento da intervencao (e avaliacao
desta) € necessario estabelecer o modelo de inter-
relacdo entre as variaveis

= O modelo explicativo € um roteiro para alocacao de
recursos do projeto

» Cada variavel instrumental supde acOes especificas
gue requerem insumos com diferentes custos

= Também, o modelo logico estabelece um guia para a
avaliacao da intervencao ao detalhar o fluxo causal
em suas partes integrantes



Modelos causals sao caracterizados por
diferentes combinacoes de premissas (1/3)

Elemento I6gico do modelo Premissa Exemplo de representacao

Equiponderacédo: cada

Variavel

variavel instrumental tem instrumental 1
0 mesmo nivel de
incidéncia sobre o — —
resultado procurado _ Variavel > Variavel
instrumental 2 explicada
— /
instrumental 3
Importancia relativa das
variaveis instrumentais ~ .
Ponderacéo desigual: Variavel
variaveis instrumentais instrumental 1
apresentam niveis
diferentes de incidéncia
sobre o resultado Variavel R Variavel
procurado; diferenga de instrumental 2 g explicada
pesos é representada
por numeros ou pela
espessura das setas Variavel

instrumental 3




Modelos causals sao caracterizados por
diferentes combinacoes de premissas (2/3)

Elemento |6gico do modelo Premissa Exemplo de representacao
= Independéncia: a ~ Variavel
modificac&o de qualquer instrumental 1
das variaveis
instrumentais nao afeta
as demais Variavel % Variavel
instrumental 2 explicada
Variavel /
instrumental 3
Relacao entre variaveis
instrumentais —
= Dependéncia: a ~ Variavel
modificacéo de uma ou instrumental 1
mais variaveis
instrumentais afeta uma
ou mais das demais Variavel % Variavel
variaveis instrumentais instrumental 2 explicada
Variavel /

instrumental 3




Modelos causals sao caracterizados por
diferentes combinacoes de premissas (3/3)

Elemento I6gico do modelo Premissa Exemplo de representacao
= Ausénciade ~ Variavel
retroalimentacéo instrumental 1
dindmica: modificacdes
da variavel explicada A 4
n&o afetam as variaveis _ Variavel > Variavel
instrumentais instrumental 2 explicada
Variavel /
instrumental 3
Relacao entre variavel
explicada e variaveis —
instrumentais » Retroalimentacéo ~ Variavel
dinamica: modificacées instrumental 1
na variavel explicada
afetam as variaveis
instrumentais Variavel % Variavel
instrumental 2 explicada
Variavel /

instrumental 3




Atencao!

= E necessario distinguir com clareza as variaveis sobre
as (quais a intervencao vai operar (variaveis
Instrumentais) daquelas que s&o imodificaveis pela
Intervencéo (variaveis de condicao/contextuais)

= A0 se perseguir o objetivo da intervencao, recomenda-
se pautar a alocacdo de recursos com base nos
modelos explicativos e nos fatores (variaveis
Instrumentais) de maior impacto



Teoria da mudanca

Ana Paula Karruz

DCP131 — Avaliacéo de Politicas Publicas A
30 de outubro:; 04 e 06 de novembro de 2024
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Usando o modelo “espiral” para iniciar um MaPR

T6)

()
“Atividades previstas

/Condigﬁes necessarias

“Contexto geral

(1)

TProblema geral

Demandas sociais
especificas

(2)

Objetivos do
programa

©
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